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Inledning

Manga stadskdrnor i Sverige kdmpar med att locka och behalla bestkare, invanare,
foretagare och investerare i konkurrens med den viaxande e-handeln, externa
handelsomraden och globaliserade resmoénster. | norra delen av landet tillkommer
ytterligare utmaningar i form av langa avstand, gles infrastruktur och kargt vinterklimat. For
att manniskor ska vilja vistas, verka och bo pa en viss plats har platsunika upplevelser och
kvaliteter visat sig vara viktigt. De kan baseras pa platsens kannetecknande atmosfar,
historia, kultur, natur, geografi m.m. Genom s3 kallad platsinnovation kan dessa
kdnnetecken tillvaratas som en rod trad for att skapa synergier mellan stadskdrnans olika
komponenter, processer och intressenter. Det kan handla om synergier mellan stadskarnans
gestaltning (t.ex. byggnader, parker, torg), innehall (t.ex. shopping, restauranger, kultur,
fritid) och marknadsforing (t.ex. profilering, kampanjer, skyltning). Det kan dven handla om
synergier mellan stadskdrnans olika malgrupper (t.ex. invanare, besokare, foretagare och
investerare). Eller mellan dess olika samhallssektorer (offentlig, privat, ideell sektor),
branscher (t.ex. handel, besdksnaring, kultur, industri, IT) och utvecklingsprocesser (t.ex.
stadsplanering, naringslivsutveckling, destinationsdesign). Platsinnovation kan darmed
hjalpa till att 6verbrygga de stuprér mellan och inom stadskarnans olika organisationer,
professioner och verksamhetsomraden som begrdnsar stadskarnors attraktivitet.

Projektet ”Attraktiv stadskdrna genom platsinnovativa synergier” har drivits av Luled
tekniska universitet och Pited Science Park under 2017-2019. Dar har forskare, foretagare,
foretagsframjare, foreningar och kommuner gemensamt utforskat hur platsinnovation kan
bidra till attraktiviteten i stadskdrnor, med avstamp i erfarenheter fran Pited och Kiruna.
Befintliga och potentiella synergier mellan handeln och beséksnaringen har sarskilt
fokuserats. Har summeras de delar av projektets resultat som har stérst nytta for foretagare
inom handel och besdksnaring, fastighetsagare och kommuner. En mer utférlig presentation
av resultaten finns i de publikationer som listas i slutet.



Platsinnovation i Piteas och Kirunas stadskarnor

For att forsta hur platsinnovation kan oka attraktiviteten i stadskdrnor har Pitea och Kirunas
stadskarnor studerats, med sarskilt fokus pa synergier mellan handeln och beséksnaringen.
Pited ér en medelstor kuststad i sédra Norrbotten, dar stadskdrnans konkurrens fran e-
handel och externa handelsomraden i narliggande stader har motverkats genom en livaktig
kulturhistorisk gagata, nytdankande arkitektur och design, samt placering av de stoérsta
matbutikerna mitt i centrum och sallanvaruhandeln pa gangavstand fran centrum. Kiruna ar
en medelstor inlandsstad i norra Norrbotten, dar den pagaende stadsomvandlingen innebar
att den gamla stadskarnan avvecklas och att en ny byggs upp — med utmaningen att
uppratthalla bada platsernas attraktivitet under den flerariga 6vergangsfasen.

Figur 1. Pitea skyline
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Projektets resultat visar att befintliga synergier mellan handeln och besdksnaringen i Piteds
och Kirunas stadskdarnor framst syns i shoppinggallerior, arliga evenemang och
kulturhistoriska platser.

| shoppinggallerior skapas synergier mellan shopping och upplevelser genom
butiksgemensamma teman, popup-butiker, kulturarrangemang, skridskobana, lekland och
annat. Det ar innovativt genom att sammanfora intressenter fran olika branscher (t.ex.
handlare, kulturutdvare och fritidsaktorer) och sammanvava platsens gestaltning (t.ex.
takterrass), innehall (t.ex. skridskodkning och kulturarrangemang), samt marknadsforing
(t.ex. av temadagar och arrangemang). Stadernas kdnnetecknande atmosfar, historia, kultur,
natur och geografi tillvaratas i viss utstrackning for att skapa dessa synergier. Exempelvis
genom att samarbeta med lokala kulturutévare, bland annat fran Piteas musikhogskola och
dansldrarutbildning. En av Piteas gallerior har dessutom omformat sin logotyp och inredning
utifran ett lokalt naturtema.

Vid arliga evenemang, t.ex. stadsfestivalen Pitea Dansar och Ler, den internationella
fotbollscupen Pited Summer Games, Snofestivalen i Kiruna och Kirunas Bokfestival, skapas
synergier mellan handeln och bestksnaringen genom 6msesidig marknadsforing i butiker



och evenemangsomraden, specialdesignade evenemangsprodukter som séljs i butikerna,
samt kringevenemang som arrangeras av butiker och kultur/fritids-aktorer. Det dr innovativt
genom att sammanfora intressenter fran olika branscher (t.ex. handlare, arrangorer och
kulturutévare) och sammanvava platsens gestaltning (t.ex. scener och arenor), innehall (t.ex.
specialdesignade produkter och kringevenemang) och marknadsforing (t.ex. via annonsering
och sociala medier). Stadernas kdnnetecknande atmosfar, historia, kultur, natur, geografi
m.m. tillvaratas i ratt stor utstrackning for att skapa dessa synergier. Pited Dansar och Ler tar
exempelvis avstamp i stadens musikaliska tradition och hemtrevliga atmosfar. Snofestivalen
stadens tar pa motsvarande satt avstamp i Kirunas arktiska vinterklimat for att skapa nya
upplevelser av snon, kylan och morkret.

Pa kulturhistoriska platser kombineras boende, shopping och aktiviteter for att skapa en
helhetsupplevelse av nutid och datid. Det &r innovativt genom att samlokalisera
verksamheter som drivs av intressenter inom flera olika branscher och sektorer (t.ex. handel,
besdksnaring, aktivitetsbolag, fritidsaktérer, kommun) och sammanvava platsens gestaltning
(t.ex. maritim miljo), innehall (t.ex. shopping och paddling) och marknadsfoéring (t.ex. logotyp
och webbsida). Stadernas kdnnetecknande atmosfar, historia, kultur, natur, geografi m.m.
tillvaratas i hog utstrackning for att skapa dessa synergier. Den kulturhistoriska platsen
Vastra kajen tar exempelvis avstamp i Piteas historia inom marina och trarelaterade naringar
och arkitektur.

Figur 2. Kiruna skyline
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Projektets resultat visar att det finns potential till mer innovativa synergier mellan
stadskdrnornas olika komponenter, processer och intressenter for att skapa platsunika
upplevelser och kvaliteter i Pitea och Kiruna. Inte minst nar det galler synergier mellan
digitala och fysiska dimensioner, som i dagslaget ofta begransas till marknadsféring via
webbplatser och sociala medier. For att 0ka stadskarnornas innovativitet genomférdes
workshops i projektet, dar foretagare, foretagsframjare, kommunrepresentanter och
forskare fick chans att utveckla nya platsinnovativa koncept for attraktiva stadskarnor. | de
koncept som utvecklades tillvaratas stadernas geografiska, naturmassiga och kulturella



identiteter, sasom det arktiska vinterklimatet, historiska berattelser och lokala
naringslivsgrenar.

Konceptet Snokaos 2.0 tillvaratar vinterns stora snomangder for att bibehalla attraktiviteten
i Kirunas gamla stadskadrna under stadsomvandlingen. Ett upplevelsecentrum etableras, dar
invanare, besokare, foreningar, foretagare och andra intressenter kan anvdnda snén och
isen for att skapa skulpturer, igloos, Overnattningsrum, catwalks, projiceringsytor for
filmvisning och annat. Berdttelser om stadens historia och kultur tillvaratas genom
temavandringar kring upplevelsecentrumet.

Konceptet Vinter i Pitea tillvaratar Piteds identitet som vinterstad, musikstad och trastad
genom att den befintliga isbanan pa havsfjarden breddas och forldangs, sa att stadens norra
och sddra hamn kopplas ihop, med etablering av anslutande is- och snécaféer. Mitt i stan
skapas en ispelare som lyses upp genom led-belysning nar ishackor slas i. P4 sommaren
omvandlas pelaren till ett instrument, dar musik uppstar nar vattendroppar landar pa den,
som varierar med vindarna. Under sommaren och snofattiga vintrar anvands lokalt
producerade trakompositer for att imitera sn6- och isskulpturer.

Konceptet Virtuella algtorn tillvaratar Kirunas omgivande bergstoppar for utplacering av
virtuella algtorn, dar besékaren kan blicka ut 6ver staden och dess omgivningar i nutid, datid
och framtid med hjidlp av Augmented Reality (AR). Genom ett reglage kan besdkaren
exempelvis blicka tillbaka pd byggnaderna dar dennes mor- och farféraldrar vaxte upp, ta del
av historiska berattelser av olika Kirunabor och dven bidra med eget innehall, till exempel
poddar, bilder, videoklipp eller texter. Nar reglaget vrids till framtiden kan foreslagna
byggprojekt och andra framtidsplaner overblickas, med mdjlighet att tycka till om olika
framtidsforslag.
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Figur 3. Konceptet Virtuella dlgtorn
[llustration: Johanna Balogh

Koncepten sammanvaver pa ett innovativt satt komponenterna gestaltning (t.ex. ispelare,
isbana, igloos, catwalk) och innehall (t.ex. berattelser, fritidsaktiviteter, ljus- och
ljudupplevelser). Daremot ar komponenten marknadsforing inte lika framtradande, utéver
den sammanhallande konceptualiseringen i sig. Sektorséverskridande synergier kan urskiljas
genom att stdadernas offentliga platser fylls med nya kommersiella, ideella och offentliga
verksamheter och aktiviteter, for att attrahera saval invanare som besokare, foretagare och
investerare. Koncepten skapar sarskilt synergier mellan kommunala verksamheter (t.ex.
kultur/fritid, naringslivsutveckling och stadsplanering), besoksnaringen (t.ex. hotell och
aktivitetsbolag), andra upplevelsendringar (t.ex. restauranger och kulturféretag), industriella
branscher (t.ex. tra- och teknikféretag), handeln (t.ex. lokala butiker) och civilsamhallet (t.ex.
ideella foreningar inom kultur och fritid, samt enskilda invanare och besokare).

Lardomar for foretagare, fastighetsiagare och kommuner

En gemensam lardom for foretagare inom handel och besdksnaring, fastighetsdagare och
kommuner ar att det finns potential till 6kad attraktivitet i stadskarnor genom platsunika
upplevelser och kvaliteter. Med avstamp i platsens kulturella, historiska och geografiska
identitet kan sadana skapas genom att vdva samman platsens komponenter, processer och
intressenter pa nytdankande satt. Sarskilt kan synergier skapas mellan platsens gestaltning,
innehall och marknadsforing, samt mellan olika malgrupper, samhallssektorer, branscher
och utvecklingsprocesser.

Foretagare inom handel och beséksnadring kan sarskilt dra nytta av resultaten som visar att
stadens identitet kan tillvaratas for att vava samman shopping och upplevelser genom
innovativ samverkan mellan olika butiker och branscher. Platsunika upplevelser kan da
skapas kring bade varor och tjanster genom att sammanvadva platsens gestaltning, innehall
och marknadsforing. For att underldtta dessa synergier pa en strategisk niva kan féretagen
aktivt engagera sig i branschgemensamma destinationsbolag.

Fastighetsagare kan sarskilt dra nytta av resultaten som visar att platsens kdnnetecknande
identitet kan tillvaratas som en rod trad i planering och underhadll av byggnader och
bostadsomraden. Platsunika upplevelser kan dar skapas genom att sammanvava omradets
gestaltning, innehall och marknadsféring. For att underlatta dessa synergier kan intressenter
inom olika malgrupper, branscher och samhallssektorer involveras fran start till mal for att
identifiera behov och utveckla innovativa l6sningar.

Kommuner kan sarskilt dra nytta av resultaten som visar att det finns behov av en
koordinerande funktion for platsinnovativa synergier i stadskarnan. Genom att
vidareutveckla sin roll som traditionell utforare till innovativ méjliggérare kan kommunen
Overbrygga de organisatoriska och samhalleliga stupror som forsvarar ett helhetsperspektiv



pa stadskdrnans attraktivitet. FOr att underldtta dessa synergier kan kommunen tillaimpa
nytankande dialog- och samverkansformer med civilsamhalle, naringsliv, akademi och andra
offentliga aktorer.
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