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BFUFs inspel till regeringens forsknings- och
innovationspolitik

Besoksnaringens forsknings- och utvecklingsfond (BFUF) vidlkomnar regeringens initiativ att
ta emot inspel till regeringens forskningspolitik.

Sammanfattning av BFUFs tre konkreta forslag pa forsknings- och

innovationspolitiska insatser

1. Oka besoksniringen kraft att bidra till samhéllsomstillningen genom Fol
satsningar - inte minst genom satsningar pa Hum/Sam.

Statens Fol-politik bor 6ka besdksniringens formaga att bidra till hallbar ekonomisk,
social och miljomassig utveckling i hela landet. Forslagsvis genom att investera minst
tre procent av de statliga Fol-myndigheternas satsningar pa riktade insatser mot
besoksnaringen (besdksnaringen bidrar med minst tre procent till Sveriges BNP).

Ge i uppdrag till Formas och Forte att genom sina strategiska forskningsprogram bidra
till besoksnaringen genom forskningsprojekt och forskarskolor.

Ge Formas, Vinnova och Energimyndigheten ett speciellt uppdrag och riktade medel att
inom ramen for Impact Innovation stirka besoksnaringens bidrag till
klimatomstallningen, hallbara stider och genomférandet av Agenda 2030.

2. OKka nyttiggérande och skapa brygga mellan akademi och niringsliv - ge relevanta
Fol myndigheter (Vinnova, Formas, Forte t ex) i uppdrag att i samordning med
larosaten och i samverkan med besdksnaringens parter forma en nationell
plattform/struktur jamforbar med andra branschers forskningsinstitut.

3. Kompetensforsorjning i fokus - stimulera och 6ka arbetslivsanknytningen i
forskningsprogram och i den hogre utbildningen genom samverkan med
besoksndringens organisationer och foretag for att mota den okade efterfragan pa
kompetens om och inom besdksnaring. Arbetsmarknaden i Sverige fordndras i snabb
takt och stiller krav pa ny kompetens hos medarbetarna for att klara helt eller delvis
nya arbetsuppgifter. Det ar viktigt att akademisk forskning dven bidrar till att géra det
mojligt att stdlla om organisationer, foretag och medarbetare for att moéta framtida
kompetensbehov.

Besodksnaringens forsknings- och utvecklingsfond — parternas initiativ

BFUF, bildades i december 2009 av Visita, svensk beséksnaring och Hotell och
restaurangfacket (HRF) fackféorbundet Unionen dr adjungerad i BFUFs styrelse. BFUFs syfte ar
att utgora resurs for vetenskaplig forskning, innovation och utvecklingsarbete som kommer



besoksnaringens foretag och anstéllda till gagn. BFUF har sedan starten investerat 6ver 100
miljoner kronor i 6ver 60 forsknings- och utvecklingsprojekt.

BFUF har tagit emot och granskat 6ver 200 forslag pa beséksnaringsrelevanta vetenskapliga
projekt. Fonden verkar strategiskt for att tydliggoéra bes6ksnaringens utvecklingsbehov och
dess mojligheter och samhaéllsroll for att kunna bidra till en hallbar utveckling. BFUF arbetar
med att kommunicera och nyttiggora resultat av vdra och andras projekt samt kartlagger
kontinuerligt besoksnaringsrelevant forskning och forskare inom omradet i Sverige. Fonden
har strategiska samarbeten med féretag, andra branschorganisationer, forskare, larosaten,
statliga och privata forskningsfinansidrer liksom med myndigheter.

Besoksnaringens bidrag till och roll i samhallet

Besoksndringen utgor en betydande del av Sveriges tjdnstesektor. Besoksnaringen har en stor
och underutnyttjad potential att bidra till innovation féor omstallning till ett hallbart Sverige
och att starka var nationella attraktionskraft.

Upplevelserelaterad konsumtion, produktion och sysselsattning har dkat i betydelse under
senare ar. 2019 uppgick hushallens konsumtion av upplevelser till nastan 600

miljarder kronor, vilket var en 6kning med 75 procent sedan 2010. Det ar viktigt att se
potentialen av denna konsumtion fér omstallningen till resilienta samhallen. Utover sin
ekonomiska vikt, direkt och indirekt, bar besoksnéringen och upplevelseproduktion en
vasentlig samhallsroll - genom att bidra med kreativitet, innovation, métesplatser, demokrati
och kunskap. Besoksnaringen bidrar till att utveckla attraktiva och hallbara samhallen - det vi
vill kalla "liveable places” - platser dir vi som manniskor mar bra av att verka och bo.

Under de senaste decennierna har Sveriges internationella attraktionskraft starkts, och de
traditionella styrkeomradena ravaror, teknikutveckling och tillverkningsindustri har
kompletterats med ett bredare anslag, drivet av den grona omstéllningen, kreativitet,
innovation och tjansteutveckling. Detta har inte bara utvecklat nya styrkeomraden i sig sjalvt,
utan dven bidragit till att starka svensk tillverkningsindustri.

Trenden att samverka mellan kreativa-, tjdnste- och industrisektorer for att accelerera
omstallning och driva fram resiliens kan ses dven globalt. Ett bra exempel ar att EUs
ramprogram for forskning och innovation, Horisont Europa, har avsatt €2,8 miljarder inom
Pelare 2 / Kluster 2, Kultur, kreativitet och inkluderande samhdillen, for att explicit mota globala
utmaningar och stiarka europeisk konkurrenskraft. Agenda 2030 belyser fragestillningen i ett
flertal av sina 17 mal liksom New Europa Bauhaus, ett interdisciplinart EU initiativ som
kopplar samman den grona omstillningen med platsutveckling. Senast i sommaren 2022
lanserades den senaste KIC-satsningen (Knowledge Innovation Community) med en satsning
pa kulturella och kreativa branscher. EIT Culture & Creativity ska forbattra samhallet, bidra till
okad konkurrenskraft och tillvaxt samt generera nytta 4ven inom andra branscher och
segment. Det finns dven diskussioner inom EU att etablera ett narliggande KIC-program, med
fokus pa besoksnaring och turism.

Sverige har varje ar manga besdkare som soker sig till natur, kultur, storstiader, olika
evenemang och som kommer for att yrkesmassigt utveckla kunskap och relationer. Relaterat
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till allmén konkurrenskraft har Sverige ett bra rykte, och besoks regelbundet av affirspartners,
samhallsaktorer och akademi for att samarbeta med néringsliv, ledande offentliga aktorer och
universitet. Men fran att ha betraktats som ett foregangsland ur manga perspektiv, har bilden
av Sverige utmanats under senare ar, allmant kring trygghetsfragor, men aven kring
utmaningar att locka kvalificerad arbetskraft till en vaxande industri och offentlig sektor. Det
finns risker med detta, foretag kan valja att etablera utveckling, forskning och innovation, samt
dven produktion, pd andra platser globalt dn i Sverige.

Om Sverige ska kunna bibehdlla, och stdrka, sin nuvarande position, och dven ta del av
strategiska satsningar inom Horisont Europa, krdvs ett utékat fokus pd att utveckla Sveriges
beséksndring och att ta tillvara dess férmdga och potential att tillsammans med kulturella och
kreativa ndringar bidra till innovation, grén omstidllning, 6kad biologisk mdngfald, hdllbar social
utveckling och svensk attraktionskraft att locka internationell talang och investeringar.

Vilka satsningar pa Fol behovs?

Vi efterlyser satsningar pa forsknings- och innovation som underséker och pavisar hur
besoksnaringen kan ta en roll i utvecklingen av forutsattningarna for valfungerande och
attraktiva samhallen.

Laget och utmaningar for besdksnaringsrelevant forskning och innovation

BFUFs kartlaggning Pd gdng ger en bild av pdgaende svensk forskning om turism och
besoksnaring under 2021. Datainsamlingen gjordes i samverkan med svenska larosdten mellan
oktober 2021 och januari 2022. Genom denna kartlaggning fann vi 170 pagaende
forskningsprojekt inom besoksnaring under 2021. Detta ar en positiv utveckling jamfort med
130 inrapporterade projekt 2019 och 40 projekt 2015. Den totala finansieringen av projekt
2021 ar cirka 97,5 miljoner kronor, varav den externa finansieringen (den som inte larosatena
sjalva bidrar med) ar cirka 81,3 miljoner kronor. De storsta externa finansiarerna var under
2021; Formas (18,3 mnkr), ERUF/Intereg (13,1 mnkr), Mistra (12,5 mnkr) och BFUF (8,6
mnKr).

Antal projekt i forhallande till total finansiering tyder pa att manga projekt ar sma eller korta.
Det kan ocksa tyda pa att en del av ldrositenas egen finansiering inte alltid 4r medraknad i
rapporteringen. Det forekommer ett fatal storre projekt-satsningar, nimligen de som var
finansierade av Mistra och Formas.

Laget tycks pa flera plan vara battre 2021 an vid BFUFs kartlaggningar 2013, 2015 och 2019.
Men, det ar fortfarande inte optimalt. Det beh6dvs en mer stabil kritisk massa i form av mer
forskningsmedel och fler forskare med framfor allt inriktning mot Hum/Sam som studerar
besoksnaring och turism.

Flertalet projekt handlar om att beskriva en problematik eller hur laget ser ut, men fa kommer
hela vagen fram till 16sningar som kan nyttiggoras i foretag, organisationer och samhalle.



Samhallet star infér omvélvande férandringar genom de grona och digitala omstéllningarna.
Den snabba utvecklingen, inte minst inom artificiell intelligens ar ett omrade dar Hum/Sam
har en viktig uppgift som brygga mellan teknik och manniska. Nyttiggérandet av forskning fran
Hum/Sam ges inte samma forutsattningar som andra omraden.

Det behdvs ocksd en dialog om strategiska inriktningar, som om vilken kunskapsutveckling
som behovs for att besoksniring och turism ska kunna bidra till en mer hallbar
samhallsutveckling.

Svensk satsning pa forskning och innovation behdver gynna besdksnaringen

Sverige ar ett av de ldnder som satsar mest pa forskning och innovation. Kunskapsutveckling
om besoksnaring och turism behdver hinga med. Av de storre nationella finansidrerna ar det
endast Formas som finansierade besoksnaringsrelevant forskning i ndmnvard omfattning
under 2021. Vetenskapsradet, Forte och Vinnova investerade totalt mindre dn 1 000 000
kronor under 2021. [ princip ingen del av de 7 miljarder som Vetenskapsradet delar ut varje ar
framjar kunskapsutveckling som tydligt gagnar besoksnaringen.

Givet det faktum de nationella forsknings- och innovations-myndigheter har en sa begransad
erfarenhet av besoksnaringsrelevant forskning och de utmaningar som omradet har, finns det
skal att reflektera éver om ritt beslut rérande de utdkade statliga FoU resurserna kan fattas sa
att de ocksa kommer till nytta fér uppbyggnad av svensk besoksnaringen, en sektor som
drabbades hart av pandemin.

Fol for att starka foretagen

Det finns flera viktiga anledningar till att synliggora pagaende forskning. Den sager nagot bade
om besoksnaringens roll i samhallet och om vilka teman som prioriteras. Vi ser ett fortsatt
stort behov av forskning och utveckling som kan starka féretagen i besoksnaringen, till
exempel med fokus pa lonsamhet, organisationsutveckling eller affars-, service- och
produktutveckling. [ en bransch som ska véxa i internationell konkurrens och samtidigt
hantera transformationen till gron omvéaxling kommer stills krav pa att bade destinationer,
foretag och professioner och ledarskap utvecklas. Utbildningar pa alla nivider behover ha ett
bra och vetenskapligt baserat kunskapsinnehall. Gapet mellan naringsliv och akademi behdver
minska och samverkan mellan besoksndringens foretag och akademin 6ka. Forskare och
bransch behdver moétesplatser for konstruktiv dialog mellan naringsliv, akademi och offentliga
aktorer.

Tre konkreta forslag pa forsknings- och innovationspolitiska insatser
1 Oka besoksniringen kraft att bidra till samhallsomstillningen genom

Fol satsningar - inte minst genom satsningar pa Hum/Sam.

Statens Fol-politik bor 6ka besdksniringens formaga att bidra till hallbar ekonomisk,
social och miljémassig utveckling i hela landet. Forslagsvis genom att investera minst
tre procent av de statliga Fol-myndigheternas satsningar pa riktade insatser mot
besoksnéringen under 2024-2030 (besoksnaringen bidrar med minst tre procent till
Sveriges BNP).

Ge i uppdrag till Formas och Forte att genom sina strategiska forskningsprogram bidra
till besoksnaringen genom forskningsprojekt och forskarskolor.



Ge Formas, Vinnova och Energimyndigheten ett speciellt uppdrag och riktade medel att
inom ramen for Impact Innovation starka besoksnaringens bidrag till
klimatomstallningen, hallbara stider och genomférandet av Agenda 2030.

2 Oka nyttiggdrande och skapa brygga mellan akademi och naringsliv

Ge relevanta Fol myndigheter (Vinnova, Formas, Forte t ex) i uppdrag att i samordning
med larosaten och i samverkan med besdksnaringens parter forma en nationell
plattform/struktur jamforbar med andra branschers forskningsinstitut.

3 Kompetensforsorjning i fokus

For att klara kompetens- och kunskapsforsorjningen och sakra naringslivets Fol
investeringar i behover det offentliga forskningssystemet spegla naringslivets och
arbetsmarknadens styrkeomraden. Stimulera och 6ka arbetslivsanknytningen i
forskningsprogram och i den hégre utbildningen genom samverkan med
besoksnaringens organisationer och foretag for att mota den 6kade efterfragan pa
kompetens om och inom beséksnaring. Arbetsmarknaden i Sverige forandras i snabb
takt och stiller krav pa ny kompetens hos medarbetarna for att klara helt eller delvis
nya arbetsuppgifter. Det ar viktigt att akademisk forskning dven bidrar till att géra det
moijligt att stilla om organisationer, foretaag och medarbetare for att mota framtida
kompetensbehov.

BFUF och branschens parter kan bidra

BFUF och branschens parter kan och vill samverka sa att Fol starker besoksnadringens bidrag
till hallbar ekonomisk, social och miljomassig utveckling i hela Sverige. Detta kan vi bland
annat gora genom:

radgivande och referens for formulering av forskningsprogram och utlysningar
kunskap om besoksnaringens behov och méjligheter

erbjuda vara natverk inom akademin och branschen for rekrytering av kompetens till
programrad och bedémargrupper

att koppla samman med och kommunicera till beséksnaringens foretag och anstallda
medfinansiering

Beslut i detta yttrande har fattats av BFUFs styrelse den 26 september.

Stina Algotson Jonas Siljhammar

Vd BFUF Ordforande BFUF

Kopia: Naringsdepartementet
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