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1 /FORORD

Internationellt har marginaliserade omraden lange varit foremal for olika former

av turism. I Sverige ar detta en relativt ny foreteelse, men destinationsbolag har
idag en 6kad geografisk bredd i sitt arbete. Marginaliserade stadsdelar och férorter
som historiskt inte inkluderats i destinationsmarknadsféring har borjat uppmark-
sammas som platser for kultur, upplevelser och turism. Samtidigt har antalet utsatta
omraden och giangkriminaliteten alltmer utmanat bilden av Sverige som en lugn och
stabil valfardsstat. Att fordndra bilden av dessa omraden ar darfor inte bara en lokal
fraga, utan ocksa kopplad till hur Sverige uppfattas internationellt.

Varen 2023 utlyste BFUF medel till forskning med fokus pa besoksnaringens roll

i ett valfungerande och attraktivt samhalle. Malet var att belysa och utveckla dess
formaga att bidra till innovation, omstallning, socialt sammanhang och attraktions-
kraft. Bland de beviljade projekten fanns denna studie, foreslagen av forskare vid
Lunds och Stockholms universitet. Syftet ar att undersoka vilken typ av turism,
besoksnaring och upplevelsebaserade aktiviteter som forekommer i Sveriges utsatta
omraden, hur dessa kommuniceras och anvinds samt hur de relaterar till bredare
utvecklingsstrategier.

Forskarna har gjort faltstudier i 40 av Sveriges 59 av Polismyndighetens definierade
utsatta omraden. Resultaten visar bade madjligheter och hinder, fran stark lokal
drivkraft och kreativa mikroentreprenorer till organisatoriska utmaningar och lag
status for turismfragor.

Projektet lyfter besoksnaringens potentiella samhallsroll. Studien visar hur

turism och upplevelser kan bidra till utveckling, bryta isolering, minska stigma

och skapa nya sétt att forstd omradena - men endast om arbetet sker langsiktigt,
tvarsektoriellt och med respekt for invanarnas roster. Fler besokare kan stiarka lokal
stolthet och skapa forutsattningar for service, entreprendrskap och arbetstillfallen.
Samtidigt ar utvecklingen komplex. Kommersiell exploatering innebar risker, som
Overexponering, exotisering och forstarkta klyftor. Den internationella slum-
turismen illustrerar denna dubbelhet: den kan skapa forstaelse och mojligheter,
men ocksa forstarka stereotyper och negativa bilder.

Fornyelsen av utsatta omraden drivs av omfattande stadsomvandlingsprojekt. I
minst hilften av omradena pagar eller planeras investeringar i fortatning, reno-
vering och infrastruktur. Malet ar att 6ka floden av manniskor och kapital, bryta
isolering och stirka sociala och ekonomiska forutsattningar. Atgarderna har ocks3
betydelse for turismutveckling. Foérbattrade centrumstrak, fler arbetsplatser, battre
belysning och omgestaltade offentliga rum skapar forutsattningar for besoksfloden
och for att omrddena ska uppfattas som mer vilkomnande och trygga. Tajmingen ar
darfor god att ge besoksnaringens aktorer en tydligare roll i denna omvandling.
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Tack

Vi vill rikta ett varmt tack till forskarna Cecilia Cassinger, fil.dr i foretagsekonomi,
och Ola Thufvesson, fil.dr i kulturgeografi, bada vid Lunds universitet samt Andrea
Lucarelli, fil.dr i foretagsekonomi, Stockholms universitet.

Tack ocksa till Krister Kalte, vd Upplev Botkyrka AB och Ulla Gawlik, processledare
Tikitut som medverkat i projektet och som latit sig intervjuas.

Foto: Lunds universitet, Stockholms universitet

Stockholm i april 2026
Stina Algotson och Eva Fohlstedt, BFUF
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2/INLEDNING

Turism i utsatta omraden - en mojlighet?

Besoksnaringen lyfts sillan fram som en mojlig kraft for att skapa attraktivitet

i Sveriges utsatta omraden. Marginaliserade stadsdelar och fororter som historiskt
inte har varit inkluderade i destinationsmarknadsforing har borjat uppmarksammas
som potentiella platser for kultur, upplevelser och turism. Destinationsbolag som
Goteborg & Co och Stockholm Business Regionhar i dag en storre geografisk

bredd i sitt arbete. Vid en forsta anblick framstar detta som en lovande utveckling.
Fler besokare kan bidra till att bryta geografisk och social isolering, starka lokal
stolthet och skapa forutsattningar for service, entreprendrskap och arbetstillfallen.
Samtidigt ar utvecklingen komplex. Att arbeta med turism i utsatta omraden innebar
att navigera i ett landskap fyllt av konkurrerande intressen dir invanares vardagsliv
och lokala prioriteringar stalls mot beséksnaringens behov av synlighet, exotisering,
och kommersiella mélbilder.

Berattelser spelar en central roll

Svenska utsatta omraden associeras framst med socioekonomiska utmaningar,
kriminalitet och otrygghet. De flesta ligger i storstidernas ytteromraden och har
under lang tid praglats av 1ag sysselsittning, svag kopkraft och olika former av
strukturellt utanforskap. Utéver de 59 omraden som Polismyndigheten klassificerar
som utsatta finns ett betydande antal stadsdelar med liknande problem. Politiska
insatser har ofta fokuserat pa trygghet, ordning och brottsférebyggande arbete,

och har ibland kritiserats for att inte ta hansyn till den lokala komplexiteten och for
att stigmatisera dessa omraden. I medier och samhaillsdebatt dominerar berattelser
om gangkriminalitet och sociala problem, vilket gor att utsatta omraden sillan for-
knippas med kultur, attraktionskraft eller lokalt engagemang. Detta trots att hundra-
tusentals manniskor bor har, manga med en stark lokal identitet och en vilja att visa
upp sina omraden pa sina egna villkor. Just berattelserna, vem som berittar, for vem
och pa vilket satt, blir darfor centrala i forstaelsen av hur beséksnéringen kan bidra
till att utveckla dessa platser pa ett socialt hallbart vis.

Internationellt har liknande marginaliserade omrdden under lang tid varit foremal
for olika former av turism.! I det globala syd finns etablerade traditioner av guidade
turer i slum och kakstidder som leds av invanare, dar personliga berattelser gor
marginaliserade omraden begripliga och engagerande for besokare.2l det globala
nord har fenomenet utvecklats i postindustriella stidder som Detroit, Rotterdam och
Berlin. Det som forenar dessa initiativ ar inte turistutbudet, utan berattarkraften,
dar den lokala guiden skapar relationer, formedlar kunskap och ger omradets
invanare en rost.3

1 Frenzel, 2014; Frenzel mfl., 2015; Scheyvens & Biddulph, 2021.
2 Freire-Medeiros, 2009.
3 Durr & Jaffe, 2012.
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Kan turism bidra till positiv utveckling?

Det BFUF-finansierade forskningsprojektet har genomférts mot denna bakgrund.
Forskarna har undersoékt hur turism och upplevelsebaserade aktiviteter kan bidra
till positiv utveckling i svenska utsatta omraden genom att folja lokala initiativ for
att skapa platsattraktivitet. Malet har varit att forsta hur dessa initiativ, entre-
prendrskap och beréttelser kan stirka bes6ksnaringen i omradena pa ett socialt
hallbart vis.

Studien bygger pa ett flerdrigt kvalitativt arbete i utsatta stadsdelar i foretradesvis
landets tre storsta storstadsregioner. Genom intervjuer, deltagande observationer
och en nationell kartlaggning har forskarna analyserat guidade turer, matupp-
levelser, konst- och kulturvandringar, museildgenheter, trygghetsvandringar och
andra lokalt forankrade initiativ. Resultaten visar bade mojligheter och hinder for
besdksnaringen, fran stark lokal drivkraft och kreativa mikroentreprenorer till
organisatoriska utmaningar, lag status for turismfragor och begransningar i
stadsutvecklingsprocesser.

Besoksnaringen gor skillnad

En central fraga i rapporten dr vem som har mdjlighet att berdtta om omradena

och hur turism kan anvandas for att bryta stigmatisering snarare an att forstarka
den. Forskarna visar att nir invanare sjidlva medverkar som guider, berattare eller
initiativtagare kan turism starka lokal stolthet och bidra till mer trovardiga, jamlika
och inkluderande upplevelser. Samtidigt kravs att kommuner och destinationsbolag
hoéjer ambitionsnivan for att ge turism och attraktivitetsarbete en tydligare roll i
upprustningar, investeringar och planering.

Projektet visar hur beséksnaringen kan spela en positiv roll i de stadsdelar dar
den hittills har haft minst narvaro. Genom att satta attraktivitet, vardagsliv och
social hallbarhet i centrum 6ppnar studien fér nya satt att forsta och utveckla
inkluderande stader.
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3/SLUTSATSER

Utsatta omraden har en outnyttjad attraktionspotential
Utsatta omraden ar i stort sett franvarande i kommunala och regionala turism-
strategier, trots att de rymmer milj6er, kulturuttryck och berattelser med hog
potentiell attraktionskraft. Sarskilt i storstadsregionerna framtrader en omfattande,
men underutnyttjad, resursbas kopplad till mangkulturella féretag, lokala
motesplatser och sociala infrastrukturer som redan i dag skapar informella
besoksfloden. Detta indikerar att nuvarande forhallningssatt inte fullt ut beaktar
dessa omradens mojliga bidrag till destinationsutveckling.

Besoksniringen har potential att motverka omradenas
stigma

Okad nirvaro av besokare bidrar till att bryta den geografiska och symboliska
isolering som praglar manga utsatta omraden. Besoksfloden kan, genom 6kad
synlighet och storre social mangfald i offentliga rum, bidra till forstarkt trygghet
och till en omférhandling av bilder av omradet. Turismens narvaro kan pa det sattet
fungera som en katalysator for positiva berattelser som motverkar stigmatisering.

Lokal forankring en forutsittning for hallbar

destinationsutveckling

Ett aterkommande resultat i studien ar att initiativ med stark lokal férankring, som
invanardrivna guidningar, kulturella aktiviteter och vardagsnara utvecklingsprojekt,
skapar hogre legitimitet och storre social hallbarhet dn externt initierade satsningar.
Néar invanare sjalva dger beréttelserna om platsen minskar risken for exotifiering
och stereotypa skildringar, samtidigt som kdnslan av handlingsférmaga plats-
identitet och social sammanhallning stirks. Detta skapar goda forutsattningar for

en trovardig och langsiktig destinationsutveckling.

Manga utsatta omraden saknar, till skillnad fran mer traditionella turistmal,
specifika, fysiska attraktioner som i sig sjdlva lockar besokare. Matupplevelser
och gatukonst ar undantag, men i regel ar det inte objekten utan berattelserna
som skapar intresset. Nar omradet tolkas och forklaras av dem som lever dar
uppstar engagemang, vilket lagger grunden for socialt hallbar platsutveckling.

Turismen har betydelse for stadsutvecklingsprojekt

De omfattande ombyggnadsprojekt som pagar i manga utsatta omraden spelar

en viktig roll for turismrelaterad utveckling. Férbattrade offentliga miljoer, 6kad
servicegrad och etablering av arbetsplatser skapar mer funktionella och estetiskt
tilltalande stadsmiljoer. Forandringarna kan stirka omradenas attraktivitet pa sikt,
bade for invanare och for externa besokare, och bor darfor betraktas som en
integrerad del av destinationsutvecklingsprocessen. Slutsatserna pekar mot att
turismens potential i utsatta omraden framst realiseras ndr den vivs samman med
bredare stadsutvecklingsprocesser. Det forutsitter att olika aktorer som invanare,
kommunala férvaltningar, fastighetsagare och besdksnaring arbetar mot
gemensamma mal och ser turism som en resurs for social hallbarhet och
platsférnyelse.
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Turism bor darfor inte betraktas som en isolerad sektor, utan som en del av ett
storre ekosystem av atgiarder som syftar till att starka lokal attraktivitet, social
sammanhallning och ekonomisk vitalisering.

Mikroattraktioner kan uppmidrksammas mer

Framgangsrik destinationsutveckling i utsatta omraden kraver inte nédvandigtvis
omfattande eller kostsamma investeringar. I stillet framkommer betydelsen av
smaskaliga, platsbaserade atgiarder som forbattrad belysning, temalekplatser,
promenadstrak och levande centrumtorg, sirskilt niar dessa utformas i dialog med
invanarna. Sidana satsningar kan fungera som mikroattraktioner som skapar social
aktivitet, starker platsens igenkdnnbarhet och bidrar till attraktionskraft for bade
besokare och invanare. Nar satsningarna utgar fran lokala behov blir de viktiga
byggstenar i ett langsiktigt och inkluderande destinationsutvecklingsarbete.

Balansera Kkulturell mangfald och exotifiering

[ en svensk kontext, dir marknadsforing av mangkulturella stadsdelar saknar
stark tradition, ar risken for exotifiering sarskilt framtradande. Framgangsrika
projekt kdnnetecknas av en medvetenhet om denna balans och av ett tydligt fokus
pa vardagsliv, lokala kvaliteter och invanarnas egna uttryck. En hog grad av
invanarinvolvering ar viktig for att framja hallbar utveckling av bes6ksmal
eftersom risken for stereotypisering minskar.

Otrygghet ar ett hinder for destinationsutveckling

Kriminalitet (sarskilt droghandel) bidrar till en negativ bild av omradena och
upplevd otrygghet vilket forsvarar arbetet med turism. Samtidigt skapar val-
organiserade och lokalt forankrade turisminitiativ positiva rérelseménster i
omradena och stirka civilsamhallets narvaro. Otrygghetsproblematiken ar darmed
bade en begransning och argument for att utveckla turism som en del av ett bredare
lokalt fornyelsearbete.
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4 /REKOMMENDATIONER

Hoj organisatorisk status for turism i utsatta omraden
Besoksnéringen forknippas sillan med utsatta omraden idag, trots dess potential
att bidra till attraktivitet, synlighet och trygghet. Destinationer och kommuner
behover darfor anta en bredare syn pa platsutveckling och initiera samarbeten
mellan turism, stadsbyggnad, kultur och trygghetsaktorer. Ett institutionellt
erkdnnande av besoksndringen som mojliggérare pa stadsdelsniva ar en viktig
grund for langsiktiga satsningar.

Integrera besoksnaringens perspektiv i

stadsutvecklingsprojekt for attraktiva miljoer

De omfattande upprustnings- och fortatningsprojekt som pagar i manga utsatta
omraden skapar nya mojligheter att utveckla miljoer som ar attraktiva dven for
besdkare. Genom att involvera besoksnaring i planeringen av torg, parker, strak
och motesplatser kan dessa platser fa bade hogre funktionell kvalitet och ett
starkare upplevelsevarde. Detta kan i sin tur starka lokal service och moéjliggéra nya
typer av evenemang, guidningar och kulturella aktiviteter. Nar stadsbyggnad och
destinationsutveckling gors parallellt och i dialog med varandra forstarker de
varandras effekter och bidrar till mer sammanhéngande och langsiktigt hallbara
stadsutvecklingsprocesser.

Synliggor det som redan finns

Utsatta omraden saknar ofta traditionella seviardheter, men rymmer samtidigt
unika vardagsmiljoer, kulturhistoria, arkitektur och lokala verksamheter som kan
utvecklas till attraktiva upplevelser. Sma insatser som exempelvis skyltning, digitala
audioguider, tematiska promenader eller enklare guidningar, kan gora stor skillnad.
Den har typen av lagkostnadsatgiarder kan bade 6ka omradets tillgianglighet och
bidra till en mer nyanserad bild av platsen. Vardagens berattelser kan dessutom ge
besokare en mer realistisk och balanserad forstaelse av omradet 4n stereotypa
mediabilder.

Utveckla besoksanledningar som skapar fléden, liv och 6kad
trygghet

Evenemang, guidningar, matmarknader och sjalvguidad turism skapar rorelse i
offentliga miljoer, vilket i sin tur bidrar till 6kad trygghet. Fler 6gon och fler
manniskor i rorelse gor platser mer levande och motverkar isolering och passivitet.
Genom att fokusera pa lagtroskelaktiviteter, sidant som ar enkla att delta i och enkla
att arrangera, kan beséksnaringen bidra till positiva sociala effekter d&ven nar
resurserna ar begransade.

Motverka stigmatisering

Besoksniringen har stor paverkan pa hur platser framstalls i text, bild och
guidning. Genom att medvetet undvika exotifierande eller problemfokuserade
narrativ och i stéllet lyfta fram mangfald och vardagsliv kan stigmatisering
motverkas. Kommunikationen bor utga fran principer om vardighet, representation
och respekt for invanarnas erfarenheter.
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Utveckla upplevelser i samarbete med invanarna for att
stirka stolthet och sjilvbild

Néar invanare medverkar som guider, producenter eller idégivare far de mojlighet att
dga sin egen berattelse. Detta starker sjalvbilden och fungerar som en motvikt till
stigmatiserande mediabilder. Samskapade guidningar och kulturprojekt ar ocksa
mer trovardiga och attraktiva for besokare, eftersom de bygger pa vardagsnira
kunskap och platsbundna perspektiv. Invanarens rost ar darfor en central resurs
och inte nagon att konsultera i efterhand

Stark lokalt entreprenorskap inom besoksniéring

Lokala foretagare spelar en central roll i att skapa attraktiva och levande stadsdelar.
Manga verkar inom mat, kultur, handel och upplevelser, vilka dr omraden som ar
direkt relevanta for besoksnaringen. Genom att erbjuda utbildningar, natverk,
samarbeten och marknadsforingsstod kan kommuner och destinationer ge lokala
entreprendrer battre forutsattningar att vaxa. En stark lokal foretagskultur bidrar
bade till fler arbetstillfdllen och till ett mer attraktivt utbud for besokare.

Skapa riktiga attraktioner

I dag ar malet ofta att "fa bort problemen” i dessa omraden, vilket begransar
utvecklingskraften. I stdllet bor kommuner och destinationer skapa verkliga,
profilerade attraktioner som lockar besokare fran andra stader eller regioner.
Ett starkt flaggskeppsprojekt, till exempel matkluster, museum, evenemang eller
signaturstrak kan fungera som en katalysator for bade intern stolthet och extern
synlighet.
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5/ROSTER

Ungas berattelser i centrum i Bergsjon

LY

Ulla Gawlik, processledare Tikitut. Foto: Mikael Hjertquist

Verksamheten Tikitut community-based tourism i norddstra Géteborg utvecklar
och erbjuder lokala upplevelser skapade av invanarna sjilva. Malen &r hallbar
turism och samhallsutveckling samt 6kad mangfald. Platsens ungdomar och unga
vuxna ar i fokus, de engageras i att skapa moten mellan invanare och besokare.

- Nér jag och mina tva kollegor startade Tikitut 2012 ville vi férdndra bilden av en
plats och visa att omraden som ofta beskrivs utifran problem ocksa rymmer varden,
berittelser och mojligheter. Och att de som bor dar sjdlva maste fa vara med och
definiera vad platsen ar, utveckla upplevelser och beratta sin egen historia.

Hemma-hos lockade besdkare

Tikituts forsta projektet handlade om att i samarbete med Familjebostidder hyra ut
ett rum i en lagenhet till bes6kare och erbjuda "hemma-hos-boende” i Bergsjon, ett
omrade som enligt polisen klassificeras som sarskilt utsatt.

- Da var det sa manga som sa: "Vem skulle vilja komma till Bergsjon? Och vem vill
bo dar?” Vi ville visa att det gar. Vi jobbade utifran vad de som bor pa platsen vill
beratta om den och hur de sjalva kan utveckla den. Och, det funkade att hyra ut,
bade till inhemska och utldndska turister. Man kom dit, bodde dar och tyckte det
var valdigt vackert. Manga sa att de inte kunde forsta Bergsjons daliga rykte.

Tikitut beviljades darefter medel av Allmdnna arvsfonden for det tredriga projektet
"Unga vuxna och community-based tourism”. Malet var att tillsammans med
ungdomar unga vuxna i Bergsjon skapa en plattform att utveckla och silja tjanster
inom besoksnaringen. Tva forskare vid Centrum for turism vid Géteborgs
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universitet medverkade, de undersokte bland annat hur smaskaliga evenemang
inom turism kan gynna tvavagsintegration.

- Projektets malgrupp var unga arbetslésa och unga nyanldanda. D3, 2015, var det
manga som beh6vde ldmna sina hem och komma till Sverige. Utbildningen kom
darfor ocksa att bli spraktrining for deltagarna, som till stor del inte talade svenska.

Ungdomar tar besékare med pa sin resa

Idag ar Tikituts verksamhet i hog grad forlagd till Lovgardet, dar initiativet
“Lovgardets unga guider” (LUGN) blivit en central del. Ungdomar mellan 15 och
20 far utbildning i att utveckla och genomfora aktiviteter - fran guidningar till
sommaraktiviteter och evenemang. Fastighetsbolagen Poseidon och Victoria Park
ar finansiarer. Ett viktigt mal ar att nyansera bilden av Lovgardet.

- Var roll ar att ge ungdomarna verktyg. Det ar de sjdlva som ska ta tiaten. De
designar egna guidningar, "Lovgardets sanna farger” som tar besdkaren med

pa en resa genom omradet ur deras perspektiv. De berdttar om sina liv; uppvaxt,
barndomsminnen, om bade goda och samre erfarenheter. Malet dr att ungdomarna
ska kdnna egenmakt, att de har makt dver sin situation och en trygghet i sig sjdlva
och pa sin plats.

En annan av Tikituts verksamheter ar kajakpaddling under sommarlovet i Surtesjon
i Vattelfjalls friluftsomrade 6ster om Lovgardet. Har erbjuds boende i Lovgardet
prova-pa-kajak och nybérjarkurser. Ett tiotal LUGN-ungdomar ar engagerade i
verksamheten, de har mojlighet att lara sig paddla och hur man raddar nagon

som ramlat i, for att sedan kunna leda grupper.

- Kajakerna har varit det basta sattet for oss att fa ut Lévangsborna i naturen och fa
fler att uppticka sin egen narmiljo. Manga har inte varit ute i den trots att den finns
precis runt hornet. Kajak ar vanligtvis en ganska dyr aktivitet. Men har kan man
testa gratis eller till 1dg kostnad. Under férra sommaren deltog 6ver 300 personer

i prova-pa-verksamheten.

Tikituts finansiering har framst varit projektbaserad, vilket ar en utmaning.

- Vi dr en liten organisation, i perioder har jag jobbat ensam. Det ar ett utmanande
och tidskrdavande arbete att soka pengar och det tar tid fran verksamheten.
Samarbetet med fastighetsbolagen fortsatter dven nésta ar, men vi saknar resurser
att utveckla och accelerera upp verksamheten som vi skulle vilja. Och vi vill ocksa
kunna bidra till inkomster fér ungdomarna. Det ar svart att fa kontinuitet utan
langsiktig finansiering, vilket skapar osédkerhet.

Mojligheter for besoksndringens foretag
Ulla ser potential for fler féretag inom besdksnaringen att samverka och skapa
verksamheter tillsammans med lokala initiativ kring en plats.

- Man ser kanske inte alltid hur, men vi vet att en verksamhet som var fungerar.
Var erfarenhet fran Bergsjon visar att det gar att locka besokare till ett omrade.
Nyfikenhet kan vinna 6ver radsla. Det finns en chans att na nya malgrupper och
samtidigt bidra till ndgot stérre. Och det ger ungdomar en san skjuts nar nagon vill
kroka arm med dem, satsa pa dem, deras plats och lyssna pa deras berittelser.

Mer om Tikitut (Férening for lokal utveckling)

12 / #35 UTKANTENS ATTRAKTIVITET


https://www.tikitut.se/

Stolta Botkyrka ser besdksnaringens potential

Ao L

Krister Kalte, vd Upplev Botkyrka. Foto: Luca Garuski

\\W :

Upplev Botkyrka har i drygt tjugo ar verkat for att kommunen ska upplevas som
attraktiv for bade de egna invanarna och besokare utifran. Det kommunégda bolaget
driver verksamheten vid tre av kommunens storsta besoksmal; Hagelbyparken, Lida
friluftsgard och Subtopia, som tillsammans hade cirka 600 000 besdkare 2025.
Krister Kalte, vd, hoppas snart fa ett uttalat uppdrag fran kommunledningen att
vidga verksamheten till att hdlla ihop och ansvara for besoksnéringsfragor i hela
kommunen.

- Var politiskt tillsatta bolagsstyrelse, med representanter fran alla partier, har
idag en starkare forstaelse for beséksnaringens potential att bidra till kommunens
utveckling och till 6kad social hallbarhet, och darigenom till att bygga kommunens
varumarke. | kommunen finns flera besoksmal utéver de i bolaget. Kommunen
behover dven nagon som dvergripande representerar Botkyrka i natverk med
besoksnéringen pa agendan.

Mangfald som motor

Botkyrka, sydvast om Stockholm, har knappt 96 000 invanare. Kommunen har,
enligt polisens definition, tre sarskilt utsatta omraden: Alby, Fittja och Hallunda/
Norsborg. Visionen ar att den siffran ska vara noll ar 2028. Botkyrka var enligt
Krister tidigt ute med att férsoka dndra bilden av férorten. For drygt tjugo ar sedan
arbetade kommunen dvergripande med en "upplevelsesatsning” i syfte att starka
Botkyrka inom kulturella och kreativa branscher (KKB). Man har dven tagit fram
en "interkulturell strategi” tillsammans med Mangkulturellt centrum.

Innan hade manga fragor handlat om invandring och kriminalitet. Nu valde man att
se mangfald som en styrka och ville framja samspel och utbyte for att skapa en
positiv identitet. [ samband med detta arbetade kommunen fram sin devis "Botkyrka
- Langt ifrdn lagom”.
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Upplevelser forandrar bilden av en plats

Kultur och upplevelser blev viktiga verktyg for detta. Ar 2002 grundades Subtopia i
Alby, ett centrum for kulturproduktion och méten. Idag ett kreativt kluster med ett
attiotal aktorer inom cirkus, film, konst, entreprenoérer, ungdomsverksamhet och
evenemang.

- Subtopia har blivit ett besoksmal som lockar bade invanare och manniskor utifran.
Vara matningar av mobildata visar att vi har lyckats fa hit manga besdkare fran
Stockholm och kranskommunerna, ndrmare 30 procent. Det dr stort nog, att det inte
finns radsla att komma hit, och ett kvitto pa att det gar att bygga attraktionskraft
dven i omraden som far negativ uppmarksamhet i media. Subtopia har ocksa blivit
ett kulturhus for invanarna dar vi arbetar tillsammans med och férsoker engagera
de boende.

Besoksanledningar maste skapas med nyfikenhet
Ett besoksmal maste definieras tydligt, det blir inte till av sig sjalv.

- Ibland upplever jag att man tror att det racker att peka ut ett omrade och siga

att “hit ska vi ha besdkare”. Men det fungerar inte sa. Det finns ett intresse for
miljonprogrammens arkitektur och tankar, men det ar fér smalt for att locka storre
grupper. Det maste skapas en anledning att dka dit. Nagot man kryddar platsen med,
en attraktion, ett innehall, ndgot som vacker nyfikenhet. Det kan vara att placera en
specifik verksamhet, som en kulturscen, dar eller skapa en dterkommande aktivitet
som en drlig festival. Detta maste byggas, langsiktigt och medvetet.

Berattelser och stolthet

Krister lyfter fler framgangsfaktorer for att skapa attraktiva platser - involvera
lokalbefolkningen och ldta deras beréttelser ta plats. Ett centralt mal ar att skapa
stolthet hos invanarna. Botkyrka har strategier for detta.

- Satsningar som inte ar till for bade invanare och besokare riskerar att misslyckas.
Darfor arbetar vi aktivt med civilsamhalle och féreningsliv i olika typer av lokala rad
och samarbeten och subventionerar priser for privatpersoner och féreningar for
evenemang och lokaler. Vi later ocksa de boendes erfarenheter ta plats. I Botkyrka
talas langt 6ver hundra sprak. Det dr en otrolig killa att 6sa ur. Det finns manga
spannande berattelser som kan férandra bilden av platsen. Nar andra kommer hit,
uppskattar var plats och tycker om att vara har bidrar det till 6kad lokal stolthet.

Enligt kommunallagens lokaliseringsprincip far en kommun endast bedriva
verksamhet med tydlig anknytning till kommunens omrade eller dess invanare.
Det kan vara en utmaning.

- Ibland hor jag argument om att man inte far lagga skattepengar pa det som inte
gar direkt till de egna invanarna. Det ar fel tdnkt. Att manniskor besoker Botkyrka
och lagger ner tid och pengar, vilket definierar en turist, ar ju ndgonting att
verkligen verka for. Det ger mdjlighet till turismintakter, vilket de lokala foretagen
ar intresserade av. Och inte minst - det bidrar till att de som bor har kianner sig dn
mer stolta 6ver Botkyrka.

Mer om Upplev Botkyrka
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6/PROJEKTETS METOD OCH
RESULTAT

Syftet med projektet har varit att undersoka vilken typ av besdksnarings- och
upplevelsebaserade aktiviteter som forekommer i Sveriges utsatta omraden, hur
dessa kommuniceras och anvands samt hur de relaterar till bredare strategier for
utveckling av stadsdelar som klassificeras som utsatta.

Projektet har en kvalitativ forskningsdesign som omfattar en kombination av
nationell kartldggning, dokumentstudier, deltagande observationer och intervjuer.

En studie av turism i utsatta omrd&den

Arbetet inleddes med en omfattande inventering av samtliga utsatta omraden enligt
Polismyndighetens definition.

Vad dr ett utsatt omrade?

Begreppet utsatta omraden bérjade anvindas av Polismyndigheten 2015 for

att beteckna socioekonomiskt svaga omraden dar kriminella ndtverk har stort
inflytande och dar polisen upplever svarigheter att arbeta. De kriminella natverken
paverkar vardagslivet for manga, inte minst genom att tonaringar och barn
rekryteras i allt yngre aldrar. Samtidigt ar det viktigt att betona att det dr en
mycket liten del av de boende som ar kriminella. Manga omraden har pa grund

av kriminaliteten stigmatiserats i media, vilket gjort att namn som Rosengard,
Biskopsgarden och Husby blivit nationella symboler for sociala och politiska
utmaningar.

Manga ir miljonprogram

De flesta utsatta omraden tillhor det sa kallade miljonprogrammet och ligger i
stadernas ytterkanter, ofta med tydliga fysiska och visuella avgransningar fran
innerstaderna. Omradena byggdes snabbt under 1960- och 70-talen, ofta med
likartade hus och efter ett ideal dar naturen skulle ligga ndra. Resultatet blev
bostadsomraden med otydliga gaturum, stora grasytor och tunnlar under
trafikleder; strukturer som gor det svart fér besokare att orientera sig och
som forstarker kanslan av isolering.

I dag pagar stora ombyggnadsprojekt i mer dn hélften av de utsatta omradena. Nya
gator dras, motorleder gors om till stadsstrdk och olika bostadstyper blandas. Malet
ar att bryta enklavstrukturen, stirka variationen i bostadsutbudet och skapa mer
levande stadsmiljoer. Forandringarna ar inte i forsta hand avsedda for att frimja
bes6ksnaringen, men paverkar hur omradena uppfattas av saval boende som
besokare.

Hur platsen framstills skapar stigma

Forskarna har narmat sig utsatta omraden utifran sociologen Loic Wacquants (2007,
2008, 2016) teorier om territioriell stigmatisering. Med territoriell stigmatisering
menas symboliska, sociala och politiska processer dar hela stadsdelar och deras
invanare tillskrivs en negativ identitet som begrénsar deras livschanser, legitimerar
sarbehandling och far reella materiella konsekvenser.
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Det ar alltsa inte framst platsens egenskaper som skapar stigmat, utan hur platsen
framstalls, tolkas och hanteras av samhallet.

Hur gick studien till?

Materialinsamlingen bygger pa systematiska sokningar pa kommunernas
webbplatser och turismkanaler samt riktade sokningar dar omradesnamnen
kombinerades med termer som "turism”, “guidade turer”, “attraktion”, “sevardhet”
och "besoksnédring”. Inventeringen resulterade i ett omfattande empiriskt underlag
bestaende av webbsidor, reportage, nyhetsinslag och annonseringar som visade

vilka aktiviteter som erbjuds och hur dessa kommuniceras till allmadnheten.

Besok i fyrtio omraden

Darefter genomforde forskarna faltstudier i 40 utsatta omraden. Syftet med
dessa var att studera miljoerna pa plats, observera attraktioner som framkommit
i inventeringen och analysera hur dessa upplevelseformer interagerar med den
urbana kontexten. I utvalda omrdden genomfdrdes intervjuer med kommunala
tjdnstepersoner inom turism, kommunikation och stadsplanering, chefer inom
kommunala och privata bostadsbolag samt med aktorer ansvariga for centrum-
anldggningar och lokala attraktioner sisom museildgenheter och 4H-gérdar.

Turer pa sju platser

Deltagande observationer i guidade turer gjordes i Lovgardet (Goteborg), Rinkeby
och Tensta (Stockholm), Rosengard (Malmé) och Drottninghog (Helsingborg) samt i
trygghetsvandringar pa Soder (Helsingborg) och Raslatt (Jonkoping), vilket skapade
forstaelse for hur lokal kunskap, berattelser och upplevelser producerades i motet
mellan guider och besokare.

Fokus pa Botkyrka

I Botkyrka kommun, dér nastan halften av invanarna bor i sarskilt utsatta omraden,
gjorde forskarna en fokuserad studie. Botkyrka ar ett analytiskt betydelsefullt
exempel pa hur turism, kommunikation och lokal utveckling samspelar i kommuner
dar utsatta omraden inte utgor perifera undantag utan centrala delar av det urbana
och sociala landskapet.

Att tornya utsatta omrédden genom turism

Aktiviteter finns men ar osynliga

Turisminitiativ i utsatta omraden ar fler och mer varierade dn vad som fram-
kommer i kommunala marknadsféringskanaler. Trots detta ar de ofta franvarande i
strategisk destinationskommunikation. I forskningslitteraturen kring turism och sa
kallad "slumturism” dr sddana omraden ofta forknippade med risker for exotifiering
och stereotyper, men ocksa med potential att skapa motberattelser och ge invanare
en storre rost i hur deras bostadsomraden representeras.

Inom platsutvecklingsfaltet diskuteras hur stigmatiserade omraden kan kommuni-
ceras pa satt som bade stiarker lokal stolthet och beméter negativa férestallningar.5

4 Frenzel m.fl, 2015; Scheyvens & Biddulph, 2021.
5 Cleave m.fl,, 2016.
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Studien knyter dven an till forskning om attraktivitet, stadsutveckling och trygghet
som visar att isolering och stigmatisering kan brytas genom sociala relationer,
upplevelsebaserad aktivering och rumslig kvalitet.6

Det finns en mangfald av turismrelaterade aktiviteter i utsatta omraden; fran
boendeledda vandringar och matupplevelser till museilagenheter, konststrak
och 4H-gardar. Trots detta ar aktiviteterna i stor utstrackning osynliga i turism-
sammanhang. Kommunal och regional destinationsmarknadsféring inkluderar
sdllan dessa, vilket innebar att attraktivitetspotentialen forblir underutvecklad.

Betydelsen av en lokal rost

Manga attraktioner i utsatta omraden ar svara att fa syn pa utan lokal formedling.
Detta giller sarskilt omraden dar foremal, arkitektur och historiska lager inte ar
tillrackligt "sjalvforklarande” for en extern publik. Darfér dominerar guidade inslag
i utbudet. Undantagen ar framfor allt matupplevelser, muralmalningar och offentlig
konst som i vissa fall lockar besdkare utan guidning, men dven har forstarks
upplevelsen betydligt av berattelser som satter platsen i ett lokalt sammanhang.

Ett aterkommande tema i intervjuerna ar betydelsen av en lokal rost. Guidningar
som leds av boende skapar en hog grad av social hallbarhet. De dstadkommer
ringar pa vattnet dven nar guidningen ar avslutad, i form av utbildningsinsatser for
invanarna och en kinsla av synliggérande och av att vara ndgon i omvéarldens 6gon.

Fornyelse pagar i hilften av omradena

Fornyelse av utsatta omraden i Sverige drivs av omfattande stadsomvandlings-
projekt. I minst halften av landets utsatta omraden pagar eller planeras storre
investeringar i form av fortiatning, renoveringar och infrastrukturforandringar.
Malet ar att 6ka floden av manniskor och kapital, bryta fysisk och symbolisk
isolering och stdrka omradenas sociala och ekonomiska férutsattningar.
Atgirderna har ocksa betydelse for turismutveckling. Forbattrade centrumstrak,
fler arbetsplatser, battre belysning, nya promenadstrak och omgestaltade offentliga
rum skapar forutsattningar for besoksfloden och for att omradena ska uppfattas
som mer vialkomnande och trygga.

Turism skapar nya berattelser och mediabilder

Turismens roll i férnyelsearbetet skiljer sig fran traditionella strategier som
fokuserar pa byggande, polisarbete, trygghetsmodeller och socioekonomiska
insatser. Turismens bidrag ligger snarare i mojligheten att skapa relationer,
berittelser och nya tolkningar av omraden som ofta domineras av negativa
mediabilder. I dessa miljoer ar guidningar det vanligaste uttrycket for turism,
eftersom de gor det mojligt att satta vardagliga platser i ett sammanhang som ar
begripligt och meningsfullt fér besokare. Utan invanarnas berattelser ar det ofta
svart att urskilja vad som &r attraktivt eller kulturellt betydelsefullt.

Stadsrum far betydelse genom anvindning och berattelser, vilket innebar att
boendeledda guidningar och lokalt forankrade aktiviteter utgor en sarskilt
kraftfull form av platsproduktion.”

6 Gehl, 2010; Zahnow, 2026.
7 de Certeau, 1984.
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Externa och tekniskt producerade guidningar tenderar daremot att reproducera
mer officiella narrativ och riskerar att uppratthalla distansen mellan den abstrakta
stadsytan (rum) och invanarnas levda erfarenheter (plats).

Berittelser skapar virde men medfor ocksa risker

Boendeledda guidningar daremot skapar en hog grad av lokal inkludering men
kraver ocksa organisatoriska resurser. Dessa guidningar gor det mojligt for
invanare att sjilva formulera beréttelser om sitt omrade och att erbjuda motbilder
till den mediala framstéllningen av utsatta omraden som problemzoner eller
homogena riskmiljoer. Genom att lyfta vardagslivets beskaffenheter, lokala foretag,
kulturuttryck och historiska lager, fungerar dessa guidningar som vardeskapande
praktiker som stirker bade lokal identitet och extern forstaelse.

Samtidigt kan en 6kad synlighet ocksa kan medféra risker, som kommersiell
exploatering eller gentrifiering. Territoriell stigmatisering gor att negativa
forestéllningar om platsen "fastnar” pd invanarna och paverkar bade deras

sjalvbild och hur de beméts av omgivningen.8 Invanardrivna guidningar och
kulturprojekt fungerar som motkrafter till detta symboliska vald genom att ge
invanarna kontroll 6ver berattelsen om sin plats och darmed stirka bade stolthet
och handlingsutrymme. I en sddan miljo blir turisminitiativ politiska handlingar som
avstigmatiserar omradena genom att synliggora vardagslivets kvaliteter i stéllet for
problem.

Turism stirker invanarnas sjalvbild

Turism i utsatta omraden bor inte enbart férstas som konsumtion av upplevelser,
utan som en del av ett bredare fornyelsearbete dar berattelser, relationer och
vardagliga praktiker bidrar till att omforma hur omraden uppfattas bade av dem
som bor dar och av dem som kommer pd besok. Ju mer lokalt forankrad denna
utveckling ar, desto storre dr moéjligheten att turism kan bidra till 6kad
invanarinkludering och en stérkt sjalvbild.

8 Wacquant, 2016.
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7 /OM PROJEKTET

Sytte och évergripande inrikining

Projektet syftade till att skapa ny kunskap om besdksnaringens nuvarande och
potentiella roll i Sveriges utsatta omraden, med sarskilt fokus pa attraktivitet
och social hallbarhet. I dag domineras diskussionen om dessa omraden av
trygghetsfragor. Forskarnas ambition har varit att bredda perspektivet och
undersoka hur turism och besoksrelaterade aktiviteter kan bidra till att starka
bade platsens attraktivitet och invanarnas sjalvbild.

Mer specifikt har projektet studerat vilka férutsattningar och utmaningar som finns
nar man férsoker utveckla socialt hallbara besoksmal i utsatta omraden; platser som
i hog grad praglas av komplexa socioekonomiska strukturer, stigmatisering och en
ofta ensidig mediebild. For att adressera projektets syfte har forskarna utgatt fran
fyra forskningsfragor:

1. Hur och i vilken utstrackning omsatts idéer om attraktionskraft i praktiken av
aktorer som arbetar med utveckling i utsatta omraden?

2. Vilka typer av besokare och upplevelser prioriteras, och vilka berattelser lyfts
fram?

3. Hur forhaller sig invanarna sjalva till projekten, och till de férvantningar som
stélls pa engagemang och delaktighet?

4. Hur kan aktdrer inom besdksnaringen och i utsatta omrdden lara av varandra
nar det giller att skapa socialt hallbara och attraktiva platser?

Turism och stigmatiserade platser

Internationellt har utsatta och problemstidmplade urbana omraden i allt hogre grad
blivit foremal for kommersialisering. Genom exempelvis guidade turer i kakstader i
Brasilien och Sydafrika eller "dark tourism” i Tjernobyl och Belfast anvands blir
denna typ av platser resurser for ekonomisk utveckling och minskad isolering.®
Samtidigt innebar sddana initiativ betydande risker. Kommersiell exploatering av
utsatta omraden kan leda till 6verexponering, exotisering och forstiarkta sociala
klyftor. Invanare riskerar att reduceras till upplevelseproducenter snarare an
fullvardiga samhallsmedborgare.10

Slumturismens utveckling illustrerar denna dubbelhet. Turismen kan bidra till 6kad
forstaelse, starkt lokal stolthet och nya mojligheter for guider och entreprenorer,
men kan ocksa forstirka stereotyper och cementera bilden av omraden som
avvikande eller farliga.

Den nordiska kontexten har ldnge statt utanfér denna forskning, delvis pa grund av
forestallningen om Norden som en trygg och jamlik region.1! | Sverige har antalet
utsatta omraden och gangkriminaliteten alltmer utmanat bilden av landet som en

9 Ironside & James, 2021; Yankovska & Hannam, 2014.
10 Scheyvens & Biddulph, 2021; Souza, 2021; Frenzel 2014; Blackstock, 2005.
11 Andersen mfl,, 2019.
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lugn och stabil valfiardsstat. Att fordndra bilden av dessa omraden ar darfor inte bara
en lokal fraga, utan ocksa direkt kopplad till hur Sverige uppfattas internationellt.

Territoriell stigmatisering

For att forsta dessa processer anvands begreppet territoriell stigmatisering.12
Wacquant beskriver hur negativa etiketter, exempelvis "no go-zoner” eller
"problemomraden”, fungerar som en form av symboliskt vald som paverkar

bade myndigheters agerande och invanares livschanser. Stigma ar inte en
neutral beskrivning av verkligheten, utan ett politiskt verktyg som kan legitimera
hardare polisstrategier, neddragningar av offentlig service och sarskilda urbana
policyatgarder.13 I senmodern tid har denna stigmatisering blivit autonomiserad
och nationaliserad, vilket innebar att liknande omraden i olika lander, fran franska
banlieues till svenska utsatta omraden, ges samma typ av etiketter oberoende av
faktiska brottsnivaer.

Wacquant identifierar tre centrala kinnetecken for stigmatiserade omraden:
territoriell fixering, dar ett negativt rykte blir svart att bryta; rumslig alienation,

dar invanare upplever begransat symboliskt och socialt dgarskap; samt fériust

av ett "hinterland”, dar omradet kopplas bort fran arbetsmarknad, service och
institutioner. Aven om invanare utvecklar strategier for att hantera stigmat som
lokal stolthet, distansering eller motberattelser forandrar dessa inte de strukturella
villkor som reproducerar stigmatiseringen.

Teorin ar relevant for svenska forhallanden. Polismyndighetens listning av "utsatta
omraden” fungerar i praktiken som en etikett som forstarker mediala och politiska
narrativ om risk och kriminalitet.14 Detta bidrar till att vardagsliv, kultur och lokal
komplexitet osynliggors, samtidigt som stigmat paverkar bade invanarnas mojlig-
heter och hur de bemdts av externa aktorer. Svenska utsatta omraden formas inte
enbart av materiella villkor, utan ocksa av symboliska processer som paverkar deras
utvecklingsmojligheter.

12 Wacquant, 2008, 2016.
13 Wacquant, 2008, 2016.
14 Roelofs & Salonen, 2019.
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Besoksanledningar i utsatta omraden:
historiska rotter, nutid och nya mojligheter

Funktionalism och folkhem

Aven om det i dag kan kiinnas avligset att miljonprogrammets fororter skulle

vara attraktiva besoksmal, har svenska bostadsomraden historiskt spelat en

viktig roll som exempel pa modernitet, valfardsutveckling och social ingenjorskonst.
Under 1930-talet borjade funktionalismens idéer integreras i det framvaxande
folkhemsbygget, dar malet var att skapa bra bostider at alla. God standard, effektiva
planlésningar och rimliga hyror blev riktmérken nér Sverige gick fran bostadsbrist
till internationellt erkdnd bostadsplanering.

Under 1940-talets slut forstarktes detta genom en snabb ekonomisk tillvaxt

och en viaxande valfardsstat, vilket 6ppnade for stérre och mer systematiska
stadsutbyggnadsprojekt. Fokus flyttades fran enskilda sma bostadsomraden till
fragan om hur snabbt vixande stider kunde erbjuda hallbara livsmiljéer utan att bli
anonyma storstadsmaskiner. Idealet blev att féra in smastadens narhet och sociala
logik i storstaden. Resultatet blev grannskapsenheter och smaférorter, dir bostiader
grupperades Kring lokala centrum som skulle fungera som smastadstorg, omgivna
av generdsa gronomraden. Nar det under 1950-talet stod klart att dessa omraden
riskerade att ligga for langt fran stadskirnornas arbetsplatser och service
utvecklades ABC-modellen: arbete, bostad och centrum i en integrerad helhet.
Dessa omraden var tinkta som kompletta smastider dar invanarna kunde leva

sina vardagsliv inom korta avstand.

Modernitet som turistattraktion

Vallingby blev det forsta fullskaliga exemplet pa denna planeringsvision. Nar
centrum invigdes den 14 november 1954 lockade det omkring 100 000 besdkare,
och bade svenska och internationella medier rapporterade om den moderna
stadsdel som nu placerade Sverige i framkant inom stadsplanering och formgivning.
"Vallingbyfebern” blev ett samtida begrepp, och sarskilda guider anstélldes for att ta
emot alla nyfikna besokare. Tillsammans med Helsingborgsutstéllningen H55 aret
darpa bidrog Vallingby till att framhiva Sverige som ett modelland for valfard,
arkitektur och modern livsforing.

Sjuttio ar senare aterfinns delar av Vallingby pa listan 6ver utsatta omraden,

aven om problemen framst dr koncentrerade till en liten del. Samtidigt finns spar

av stadsdelens ursprungliga modernitet kvar i den bevarade 1950-talsarkitekturen,
och Stockholms stadsmuseum erbjuder fortfarande guidade 90-minutersvandringar
om omréadet. Aven andra aktérer, sdsom Kvinnohistoriska museet, arrangerar
vandringar som lyfter fram kvinnors vardagsliv i folkhemmets planerade
idealmiljoer.

Besoksanledningar i utsatta omraden
De samtida guidningarna visar hur historiska lager, arkitektur och vardagsliv kan bli
relevanta besdksanledningar dven i omraden som i dag klassas som utsatta.
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Tabellen visar hur olika typer av guidningar och attraktioner aktiverar lokala
resurser i varierande grad och darigenom skapar olika nivaer av social hallbarhet.

Tabell 1. Besoksanledningar i utsatta omraden

Typ av
bes6ksanledning

Arkitektur-
vandringar

Visning av musei-
lagenheter och

arkitekturvandringar

Boendeledda
vandringar

Strak och
audioguider

Matturism

Konstvandringar

Bemannade
attraktioner

Temalekplatser
(mikroattraktion)

Idrottshallar och
idrottsaktiviteter
(mikroattraktion)

Lokala resurser

Byggnader och den
urbana miljon

Tidsenligt inredda
lagenheter

Lokalt engagemang,
utbildning i guid-
ning och organise-
ring

Teknisk infra-
struktur, utom-
husstrak

Lokala entrepre-
norer, restauranger,
food trucks, butiker

Konstverk, muraler,
skulpturer

Bibliotek,
konsthallar

Lekmiljoer,
parkytor, sociala
motesplatser

Idrottsanlaggningar,
foreningar, ledare
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Resurs-
intensitet

Medel

Hog

Lag

Hog

Medel

Medel

Medel

Medel till
hog

Grad av social
hallbarhet

Lag till medel
(professionella
guider)

Medel
(institution +
boende)

Lag
(teknikdrivet,
externt
producerat)

Medel till hog
(lokala aktoérer)

Medel
(konstnarer/
organisationer)

Lag till medel
(professionell
personal)

Medel till hog
(familjer och lokala
natverk)

Hog
(féreningsliv,
ungdoms-
verksamhet)



Arkitekturvandringar

En utmaning for utsatta omradens turismpotential dr att de representerar ett
arkitektur- och planeringsideal som bade har 1ag status och forekommer i stor
omfattning. Samtidigt finns betydande nyanser och variationer som blir synliga
forst nar de satts in i sitt historiska sammanhang.

Turer i utsatta omraden
Det ar framst i Stockholm som arkitekturvisningar erbjuds i utsatta omraden.
Precis som i Vallingby arrangerar Stockholms stadsmuseum bokningsbara turer i
Rinkeby med fokus pa omradets tillkomst. Aven Breding, i dag klassat som utsatt,
lyfts ofta fram som ett lyckat exempel pa modernismens "hus i park”-ideal och har
vid flera tillfillen varit féoremal fér guidade turer anordnade av bland andra
Stadsmuseet. I vissa fall ordnas tillfilliga turer med arkitekturfokus, till exempel
under evenemanget "Open House Stockholm” i borjan av oktober. Har visas
byggnader som vanligtvis ar stingda for allmanheten, sdsom Servicehuset pa
Malmvagen i Sollentuna eller delar av Hallonbergen, inklusive en tunnelbane-
uppgang som aldrig tagits i bruk. Dessa turer ger tillgang till unika inslag av
modernistisk planering som annars sillan uppmarksammas.

i

Vandring i Rinkeby

t Dela lank

Folj med pd en tur och hér om hur Rinkeby kom till och om
hur stadsdelen utvecklats over tid.

For 50 ar sedan, i november 1971, invigdes Rinkeby centrum. Manga familjer
kom fran omoderna och tr@nga lagenheter i innerstaden och det var en drém att
flytta in i de ljusa rymliga bostaderna p8 Jarvafaltet. Har var det nara till naturen
och tryggt for barnen att leka. Vi gar runt och foljer utvecklingen till dagens
stadsdel.

Fakta om vandringen

Sprék: Svenska, engelska

Plats: Rinkeby

Langd: Cirka 120 minuter

Stracka: Cirka 2 kilometer

Guide: Ulrika Sax, forfattare och bostadsforskare, leder vandringen.
Tillganglighet: Tyvarr ar tillgangligheten for personer med rullstol eller
barnvagn begrénsad p& grund av backar.

Arkitekturvandring, Rinkeby. (https://Stadsmuseet.Stockholm)
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Tillbakablick och tidsresor snarare an utsatthet

Forortsturerna praglas av ett genomgaende monster: de ar tillbakablickande
och tenderar att ha en narmast kolonial karaktar. Arkitekturintresserade besokare
reser fran mer valmaende delar av Stockholm eller fran andra delar av landet for
att uppleva det som betraktas som de mest representativa exemplen pa svensk
modernism. Guidningarna erbjuder fascinerande tidsresor som forklarar
planerarnas intentioner och de forsta inflyttarnas upplevelser av modernitet.
Daremot nimns dagens utsatthet och omradenas stora andel invanare med
invandrarbakgrund ofta endast i forbigdende. De guidade grupperna sticker
dessutom ut tydligt i gatubilden - det syns pa avstand att besokarna kommer
fran en annan del av staden och en annan social varld.

[ Stockholms stadsmuseum vid Slussen finns en utstillning om férortsbyggandet
som skildrar ABC-staden och miljonprogrammet. Berattelsen stannar relativt tidigt i
historien: den slutar nar grekiska arbetskraftsinvandrare anldnder pa 1970-talet
och ndr ungdomar i Ragsved borjar spela punkmusik senare samma decennium.

I en intervju beskriver en anstélld vid Business Region Stockholm utsatta omrdadens
roll i dagens stadsutveckling som i forsta hand att tillhandahalla arbetskraft for
servicendringen samt att bidra med en hanterbar multikulturell narvaro i
huvudstaden. Sammantaget framstdr det som att Stockholm, trots sina manga
utsatta omraden, har utvecklat en formdga att halla dessa stadsdelar pa symboliskt
och praktiskt avstand.

Museildgenheter

En sarskild form av de historiska attraktionerna ar museildgenheterna. De finns i
flera stader och skildrar olika epoker, samt fungerar som fullskaliga tidskapslar
vilka dven anvands for filminspelningar. Inom kontexten miljonprogram och utsatta
omraden finns nagra tydliga exempel, framfor allt i Kortedala i Goteborg och i
Stockholmsfororten Tensta.

Tensta 1969

Museildgenheten i Tensta ar aterskapad i det skick den kan ha haft 1969. Den drivs
av Stockholms stadsmuseum, tar emot bade spontanbesdékare och bokade grupper
och bemannas av en arkitekturhistoriker. Guidningen fokuserar pa hur det var att
flytta in nar huset var nybyggt, och pa tidens mdbler, foremal och vardagspraktiker.
For dem som sjdlva minns 1960- och 70-talen blir besdket en nostalgisk aterblick,
medan yngre generationer moter en varld av foremal som numera framstar som
historiska, exempelvis den orange viggmonterade konservoppnaren eller telefonen
med sladd och nummerskiva i hallen.

Tillfallig och popular 70-talsligenhet i Helsingborg

Museilagenheter kan ocksa vara tillfélliga. Infor Helsingborgs stadsméssa 2022
iordningstdlldes en museilagenhet i Drottninghég, dar ett annu orenoverat hus
anvindes som bas. Lagenheten rekonstruerades som den kan ha sett ut 1972 - bade
for att spegla en tidstypisk inredning och for att markera ett femtioarigt tidsspann.
Eftersom fa hushall har en helt autentisk inredning fran ett specifikt ar, blev
lagenheten mer organisk: besokare bidrog spontant med mabler, husgerad,
forpackningar och skivor av ratt argang. Till skillnad fran mer permanenta
museimiljoer holl lagenheten dppet dagligen under hela sommaren och lockade
totalt 25 000 besokare, vilket gjorde den till stadsmassans mest uppskattade inslag,
trots att sjdlva evenemanget handlade om framtiden.
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Utanfor lagenheten ringlade kon lang, men vardar holl besokarna sysselsatta medan
de vantade. Inne i lagenheten fungerade vardarna mer som samtalspartners dn som
traditionella guider. Ett typiskt besok inleddes med att ndgon utbrast: "En sddan ddr
konservéppnare hade vi hemma!” Vardarna fragade ofta var besékarna kom ifran och
om de bott i omradet tidigare. Det visade sig att manga av dem faktiskt hade en
personlig koppling till Drottninghdg och dtervande bade till platsen och en tidigare
tidsperiod. Intressant var att bara 15-20 procent av besokarna bodde i omradet i
dag. Manga av dagens invanare ar relativt nytillkomna och hade ingen relation till
1970-talsinredningen, men museipedagogen berittade att de dnda blev stolta 6ver
att omradet fick sa positiv uppmarksamhet och att de sdg viardetiatt boien
lagenhet med bevarad originalmiljo.

Efter stadsmassan packades interioren ner eftersom huset skulle renoveras, men
museipedagogen hoppas att en ny vardlagenhet kan 6ppnas i framtiden. En kollega
till henne uttrycker en aterkommande drom: “Riktigt kul hade varit om vi fick en hel
trappuppgdng i ett trevdningshus. Dd hade flera tidsperioder och inredningsideal
kunnat skildras. En superattraktion! Vi vet ju att mdnniskor dlskar att se hur andra
har det hemma.”

STOK, FORSLUMNING, SMUTS,
VANTRIVSEL OCH FORFALL

Museildgenhet, Tensta. Foto: Cecilia Cassinger
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Invanarledda vandringar

Boende tar kontroll 6ver sin berittelse

Invanarledda guidningar &r en tydlig kontrast till de professionellt producerade,
ofta historiserande arkitekturvandringarna. I internationell forskning lyfts sddana
initiativ fram som ett satt for boende att ta kontroll éver berattelsen om sin plats,
synliggdra vardagslivets kvaliteter och samtidigt skapa maéjligheter till inkomster.
Kritiken mot traditionell slumturism, dar turister firdas genom fattiga omraden
utan interaktion med invanare, har bidragit till en vixande vilja att utveckla mer
jamlika och deltagarbaserade guidningsformer.

Kakstader i syd och fokus pa sociala erfarenheter i norr

[ det globala syd férekommer invanarledda turer bland annat i form av turer i
Brasiliens och Sydafrikas kakstdder. I det globala nord ser de socioekonomiskt
utsatta omradena annorlunda ut. De dr planerade miljoer, byggda for en vilmdende
arbetar- och medelklass, snarare dn spontant framvaxta bosattningar. Darfor far
guidningarna en annan karaktar: fokus ligger mindre pa materiell fattigdom och
mer pa sociala erfarenheter, kultur, migration och platsens forandringsprocesser.
Teman kan variera fran allmdnna introduktioner till mer nischade berattelser om
exempelvis mat, musik eller vardagsliv. Trots detta ar invanarledda guidningar
fortfarande relativt ovanliga i utsatta omraden i valfardsstater.

Ungdomar som guider

Ett aterkommande drag i dessa satsningar ar att ungdomar star i centrum. I manga
lander anvands guidning som ett verktyg for att erbjuda meningsfull sysselsattning,
starka sprak och ledarskap och motverka att unga dras in i kriminalitet. Samma
initiativ aterfinns i Sverige.

I Drottninghog, Helsingborg, rekryterades ungdomar redan 2014 for att utbildas till
guider. De utvecklade turernas upplagg, fick traning i guideteknik och genomférde
genrep infor boende. Pa turerna kombinerades omradets historia med ungdomarnas
egna erfarenheter av uppvaxt och vardagsliv. P4 sd vis kunde de bidra till att utmana
det kriminalitetspraglade medienarrativet, och projektet blev en viktig del av
fornyelsearbetet.

Liknande initiativ finns i Lovgardet utanfér Goteborg, dar foreningen Lovgardets
Unga Guider (LUGN) erbjuder den bokningsbara turen "Lovgardets sanna farger”
ledda av ungdomar med guideutbildning. De unga berittar om bade positiva och
svarare erfarenheter: favoritplatser, vanskapsband, glidjeamnen och kédnslan av att
lamna omradet for att ga i gymnasiet i innerstaden. Turerna innehaller ocksa mer
ovantade moment. Nar deltagarna tror att de forstatt omradet leds de ut genom
tallskogen till en sjo som upplevs som ren vildmark, och avslutar med kajakpaddling,
ett inslag som synliggor en av Lovgardets dolda kvaliteter och utmanar
utomstdendes forestallningar.
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I Frosunda i Eskilstuna har ungdomar under tre veckor fatt lara sig om omradets
historia tillsammans med Eskilstuna stadsmuseum och darefter hallit egna guidade
turer for allménheten. Projektet har genomforts tva ganger. En museipedagog
beskriver mojligheterna men ocksa resursbegransningarna: ”Det finns planer pd
liknande uppldgg i andra utsatta omrdden, men dd vi dr ett museum med ganska liten
personalstyrka blir det en prioriteringsfrdga.”

L'civgérdé'tls' Sanna Farger

LUGN, Lévgdrdet. (https://www.tikitut.se)
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Strak och audioguider

Ett vanligt inslag i utsatta svenska omraden dr promenadstrak och audioguider som
kan anvandas utan bokning, kostnad eller guide. Besokaren foljer antingen en stig
med utmarkta stationer eller lyssnar till inspelat material i mobiltelefonen. Syftet ar
ofta att gora natur och rekreation mer tillganglig fér bade invanare och externa
besokare, men ocksa att lyfta fram fornlamningar och édldre kulturmiljder.

Miljonprogrammets egna miljder fungerar framst som start- och slutpunkter, da
de representerar en relativt platsfrimmande planeringslogik: omradena byggdes
snabbt och storskaligt ovanpa dldre landskap, och trafikleder kom att fungera som
barridrer. I mer extrema fall, som i nordostra Goteborg, sprangdes hela bergmassiv
for att skapa plana ytor dar skivhusen kunde monteras effektivt, vilket ytterligare
suddade ut de historiska lagren. Den dldre naturen och kulturlandskapet dterfinns
darfor oftast strax utanfor, snarare én i, sjilva bostadsomradena.

Audioguidad tur - fran Husby centrum till Jarvafaltet

Ett exempel ar "Kulturstraket” vid Husby i Stockholm, som leder fran Husby
centrum ut pa Jarvafaltet. Hir kan bes6kare promenera genom natur och dldre
odlingslandskap och ta del av miljéer som naturreservatet och beséksgarden i
Akalla by, dar en 4H-gard med djur utgor en popular malpunkt.

Personalen berattar att den traditionella gardsmiljon lockar manga, men att djuren
ibland har utsatts for misshandel och att miljon anvants for droghandel. En liknande
4H-gard i Tensta tvingades stinga da trygghet for besokare och djur inte langre
kunde garanteras.

> S
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4H-gdrden i Akalla by. Foto: Cecilia Cassinger
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Audioguider har blivit allt vanligare i takt med att tekniken finns i de flesta
mobiltelefoner. Guiden kan réra sig i omradet, spela in material och gora turen
tillganglig for vem som helst nar som helst. Detta ar praktiskt for den som soker
faktainformation, men mindre gynnsamt for dem som s6ker moten, gemenskap och
interaktion. En anméarkningsvard aspekt ar att manga audioguider endast finns pa
svenska, vilket tydligt signalerar att utlindska turister och invanare som inte fullt ut
beharskar svenska inte dr de primédra malgrupperna.

Konstvandringar

Offentlig konst skapar positiva berattelser

Guidade turer och projekt kopplade till offentlig konst ar vanligt férekommande

i utsatta omraden. Till skillnad fran natur, stadsbyggnad och socioekonomiska
forutsattningar ar konst en relativt snabb och konkret atgard som kan paverka bade
bilden av ett omrade och invanarnas egen sjalvbild. Offentliga konstverk kan skapa
igenkdnning, identitet och ett férsta steg mot ett mer positivt narrativ.

I manga fall bestar konstutbudet av skulpturer som placerats i samband med att
omradena byggdes. Dessa konstverk ar ofta mindre platsinteraktiva, men har ett
varde for specialintresserade besokare.

En annan form av konst védxer fram genom samproduktion med invanare, dar barn
och unga deltar bade som "konstnarer” och som innehallsbarare. I dessa projekt
samlar deltagarna ofta in berattelser och erfarenheter som professionella
konstndrer sedan arbetar vidare med. Ett exempel dr Brandbergen utanfor
Stockholm, dir ungdomar intervjuade dldre invanare som inspiration till
muralmalningar och pa sa satt fick forstaelse for omrddets tidiga historia.

De guidade konstturerna erbjuds bade med personliga guider och som digitala
audioguider. De personligt guidade turerna sker ofta vid enstaka tillfallen eller i
samband med festivaler och kan ledas av museipersonal eller av invdnare sjilva.

Boendeguider bland lokala konstverk

[ Rissne utanfér Stockholm fick ungdomar sommarjobb som konstguider 2019. [
Goteborgsfororterna Biskopsgarden och Hammarkullen ordnas arliga festivaler dar
invanare guidar bland lokala konstverk. Syftet ar bade att bygga gemenskap och att
visa omradet for besokare. Projektledaren for "Kulturvandring Hammarkullen”,
uttrycker det sa har: Vi vill visa upp Hammarkullen fér médnniskor som inte kdnner
till det.”

Ett annat exempel ar Boras, dar den aterkommande street-art-festivalen 2020
koncentrerades till Norrby, stadens mest centrala utsatta omrade. Till skillnad fran
manga andra turer erbjods guidningar har pa flera sprak som engelska, arabiska och
persiska med ambitionen att tilltala en bredare publik.
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Digitala konstvandringar

De digitala konstvandringarna ar sarskilt vanliga i Stockholmsomradet, eftersom
Stockholms lansmuseum utvecklat audioguider for offentlig konst i elva kommuner.
[ Alby (Botkyrka) finns en lokal audioguide kopplad till Subtopia, ett centrum for
kulturproduktion och upplevelser. Har ar konstverken placerade som ett samlat
utomhusgalleri snarare dn utspridda i bostadsomradena. Subtopia lockar publik och
utovare fran innerstaden, men enligt representanter for Botkyrka kommun passerar
dessa besokare séllan lokala torg eller bostadskvarter. De barridrbrytande moten
som sadana besok skulle kunna skapa uteblir diarmed i stor utstrackning.

Subtopia kulturkluster, Alby (Botkyrka). Foto: Cecilia Cassinger
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Maltidsturism

Att upptiacka mat ar en av besoksnaringens mest etablerade drivkrafter, och
maltidsupplevelser ar ofta ett av de fraimsta sitten att ndrma sig nya platser och
kulturer.

Att fa se hur nagot odlas, tillagas eller produceras, kombinerat med en engagerande
berittelse och smakprov, ar mycket efterfragat. I utsatta svenska omraden fore-
kommer sddana inslag framst vid festivaler och stérre evenemang, men det ar
egentligen bara i Rosengard i Malmo som det finns aterkommande och
bokningsbara matturer.

Smakpromenad i Rosengard
Den invanarledda matturen drivs av en lokal matentreprendr och introducerar
besokare till omrddets frukt- och matbutiker, restauranger och mobila matvagnar.

Turen inleds vid den vilkdanda restaurangen Falafel No 1, den foérsta i den numera
etablerade kedjan som har sitt ursprung i Rosengard, och fortsatter sedan genom
omradet dar deltagarna moter olika lokala aktdrer och far provsmaka ratter fran
olika matkulturer.

Majoriteten av deltagarna har tidigare besokt Rosengard, men beskriver turen som
ett satt att upptidcka nya delar av omradet och fa en mer nyanserad bild av dess
vardagsliv. Manga far turen i fodelsedagspresent eller gor den tillsammans med en
partner, vilket visar att upplevelsen ofta fungerar som en social aktivitet snarare dn
ett traditionellt turistinslag.
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Smakpromenad, Rosengdrd (Malmé). Foto: Cecilia Cassinger

#35 UTKANTENS ATTRAKTIVITET / 31



S

I 7

Smakpromenad, Rosengdrd (Malmd). Foto: Cecilia Cassinger

Smakpromenad, Rosengdrd (Malmd). Foto: Cecilia Cassinger
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Utmaningar med maltidsturism

En strukturell utmaning har ar kriminaliteten som ofta drabbar naringsidkare i
utsatta omraden. En restaurangigare i en skansk stad berattar att han 6vervager att
lagga ner eftersom han inte far vara ifred fran kriminella. En fastighetsrepresentant i
Goteborg beskriver hur en populér restaurang som lockade besokare fran stora
delar av staden till slut tvingades bort av kriminella som tog 6ver den.

For att skapa en mer attraktiv upplevelsemiljo kravs ocksa langsiktig dialog och
tydliga riktlinjer. En lokalfastighetsforvaltare utanfor Goteborg beskriver vikten av
ordning och transparens: "Viktigt var att fa ordning pd skyltar och skyltfénster sd att
man kan se ut och in i lokalerna. Dd blir det bade tryggare och mer vilkomnande fér
besékarna.” En kollega norr om Stockholm uttrycker liknande erfarenheter:
“Enhetliga skyltar och konsekventa éppettider har vi drivit hart, annars blir det svdrt
att tilltala besékare utifrdn.”

-

Smakpromenad, Rosengdrd (Malmé). Foto: Cecilia Cassinger
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Figur 1: Invanares roster om guidade turer

Baserad pa intervjuer med 38 invdnare i Helsingborg (Soder, Drottninghdg,
Dalhem) och Malmé (Rosengard, Linddangen, Nydala)

Positiva roster - guidningar som mojlighet

”...en bra idé sd att mdnniskor fdar en chans att ldra kdnna stadsdelen.” (Soder)
“Lokala personer som visar upp historia, bebyggelse, kultur och métesplatser...”
(Soder)

“Bra idé! Jag skulle sjdlv kunna visa folk runt...” (Rosengard)

“Invdnardrivna turer ldter fantastiskt.” (Rosengard)

Behov av alternativa bilder - stolthet och vardagsliv

“Det kunde man géra en tur om... de som lyckats i sport.” (Soder)

"Visa att hdr ocksa finns mycket som dr bra.” (Rosengard)

"En matrunda med injera, grill och bakverk vore toppen.” (Lindangen)
"Folk mdste se att omrddet inte dr sd negativt som tidningarna sdger.”
(Drottninghdg)

Tvekan - brist pa utbud och infrastruktur
"Hdr finns inte sd mycket att visa upp.” (Drottninghdg, Lindédngen)
“Det finns bara en pizzeria.” (Dalhem)
"Matvandringar hade varit bra, men det finns for fa stdllen att besoka.” (Nydala)

Bemannade attraktioner

Bibliotekens viktiga funktion i utsatta omraden

Néar svenska besoksmal rangordnas hamnar lokala bibliotek sillan hégt, men de
spelar dnda en viktig roll, inte minst i utsatta omraden. En biblioteksfilial erbjuder
en icke-kommersiell inomhusmiljo dit alla (sa ldnge de inte stor) ar vilkomna.
Forutom att lana bocker kan bade boende och bestkare sla sig ner en stund, lasa
tidningar, anvinda datorer, ga pa toaletten eller be om hjalp. Fér barn fran
trangbodda familjer blir biblioteken en plats for lugn, utrymme och ett tydligt
alternativ till gdngmiljon utanfor.

De flesta bibliotek har dessutom omfattande samlingar av lokalhistoria, och
manga visar utstdllningar dar invanare sjdlva medverkat. I vissa storre fororter
ar biblioteken integrerade i mindre kulturhus med utrymme fér konst och musik.

Pa manga hall forekommer aterkommande evenemang och visningar som ocksa
lockar besokare fran andra delar av staden.

Att arbeta i dessa miljoer upplevs ofta som bade kravande och meningsfullt. En
bibliotekarie i en skansk forort uttrycker det sa: “Jag kunde haft en Idttare
arbetsplats visst, men jag kdnner tydligt att jag dr med och gér skillnad.” Nar fragan
om bibliotekens roll i besdksnaringen vacks formulerar en bibliotekschef utanfér
Stockholm saken sa har: “Tillsammans med skolorna har vi ju en lite omvdnd uppgift.
Vi ska rusta barn och ungdomar for ett liv som fungerar utanfor férorterna.”
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Bibliotek som turistbyraer

Bibliotekens styrka ar att de dr offentliga lokaler utformade for icke-betalande
besokare, bemannade av personal med god lokalkdnnedom. Det innebar att de
kan fungera som informella "mikroturistbyrder” och som arenor fér mindre
utstdllningar eller lokala evenemang.

Pa vissa platser ar biblioteken dessutom samlokaliserade med konsthallar eller
kulturhus. Syftet ar ofta att skapa innehall for invanarna, men utstillningar och
forestillningar kan ocksa dra besokare fran ett stérre geografiskt omrade.

Kulturinstitutioner far filialer

Tensta konsthall ar ett tydligt exempel med ett uttalat uppdrag att locka publik
fran innerstaden. Samtidigt beskriver forestandaren svarigheten i att mota bade
de lokala invanarna och en konstintresserad innerstadspublik.

Utover konsthallen har Tensta nyligen fatt en filial till Tekniska museet och
Dansmuseet flyttar ut till Hagalund. Stockholm har som huvudstad sarskilda
mojligheter att etablera sddana institutioner, men liknande exempel finns dven i
andra stader: bade Malmo och Uppsala later kommunala kulturinstitutioner 6ppna
filialer i Rosengard respektive Gottsunda.

-

Tensta konsthall. Foto: Cecilia Cassinger
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Mikroattraktioner

Idrott som attraktion och destination

Ovanliga idrotter skapar en nischad attraktionskraft som lockar médnniskor fran hela
staden. En stadsplanerare beskriver hur en park i anslutning till ett utsatt omrade
blivit en magnetpunkt tack vare sitt breda utbud av idrotter: “Idrott dr ett bra sdtt
att métas och sdrskilt om det dr mer dn bara en vanlig fotbollsplan. Hdr i parken
spelas cricket, rugby och australisk fotboll.”

Liknande mikroattraktioner praglar lek- och parkomraden pa flera hall. Puckelbolls-
planen i Kroksback, Malmo, en interaktiv skulptur som férandrar spelets logik, har
blivit en uppmarksammad destination. I Jonkdping anviands den nya friidrottshallen
i Raslatt explicit som ett varumarkesverktyg "med ett uttalat syfte att sprida en
positiv bild av omradet.” Pa Drottninghog i Helsingborg lockar utomhusbadet
betydligt fler an de boende sjilva: "Sa manga besokare fran andra hall att det

ndstan blir svart for de lokala att fa plats.”

Temalekplatser lockar till utflykt

Temalekplatser fungerar pa liknande satt. Malmo har tjugo sddana och flera ligger i
utsatta omraden. I Araby, Vaxjo, planeras en temalekplats som uttalat ska bli en
regional madlpunkt. En planerare fran ett bostadsbolag i Helsingborg beskriver
besokslogiken: "Ofta har barnen besékt lekplatsen med férskolan eller fritids och
sedan vill de ga dit igen med sina férdldrar.” Detta understryks av ett annat citat:
“Barnen har hittat den hdr lekplatsen pd ndtet... vi gjorde en heldagsutflykt hit. Vi
bor i Kungsbacka.” Aven om en resa pa 18 mil ir ovanlig visar den vad
lekplatsattraktivitet kan innebara i praktiken.
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Klddbytardag, Biskopsgdrden. Foto: Cecilia Cassinger
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En attraktion behéver kafé eller annan service

Men aktivitetsbaserad attraktionskraft kraver stddjande funktioner for att bli en del
av ett langre besok. En turistrepresentant papekar: "Det mdste till exempel finnas ett
bra kafé bredvid en lekplats. Utan det turistiska tdnkandet blir det halvdant.” Detta
illustrerar hur landskapsarkitektur och beséksnaring ofta arbetar parallellt snarare
an integrerat och att attraktivitet kraver samspel mellan fysisk miljo och service.

Diskussion

Kortsiktiga satsningar

Ett aterkommande monster i studien ar att satsningar i utsatta omraden praglas av
kortsiktighet. Festivaler, visningar och pop up aktiviteter skapar tillfalliga toppar,
men ldmnar sillan avtryck som bestar nir projekten avslutas.

Minskat intresse efter avslutat projekt

Helsingborgs stadsutvecklingsevenemang H22 framstar som ett tydligt exempel:
under evenemanget upplevdes Drottningh6g som mer levande och besokt dn pa
ldnge, men flera invanare beskriver hur utvecklingen snabbt mattades av nar
projektet avslutades. En informant sa: “"Det mdrktes under H22 att hela stan kom
hit, men nu tycker jag att det dr som vanligt igen. Det dr lite finare men jag gdr
fortfarande inte ut efter klockan 21.00.”

Inte forankrad i lokala behov

Liknande resonemang aterkommer i andra intervjuer, exempelvis om mat-
marknaden pa Drottningh6g som upplevdes som vilgjord men svagt forankrad i
lokala behov och stiangdes efter ett ar. En dldre kvinna beskriver trottheten infor
denna projektlogik: “Det dr mdnga gdnger vi upplever att det dr ett projekt som
kommer i gdng och efter ett eller ndgra dr sd ldggs det ner fér att pengarna tar slut.”

Aven centrala turistaktorer forstirker denna kortsiktighet; som en centrum-
utvecklare sager om ett tidigare initiativ: "Det blev typ en Davis Cup-match i Bergsjén
och sedan var det check pd den.” Tillsammans illustrerar dessa utsagor att tillfélliga
satsningar skapar symboliskt momentum, men sallan leder till varaktig
attraktionskraft eller féorandring.

Risken for exotifiering

Utveckling av besoksmal i utsatta omraden handlar oundvikligen om representation
och risken for exotifiering. Manga aktorer beskriver svarigheten i att lyfta fram
mangfald utan att den reduceras till stereotypa attribut, samtidigt som invanare
betonar att kategorier som "utlindsk bakgrund” inte fangar de komplexa
identitetspraktiker som praglar vardagen.

Minskad risk nir invanarna ager berittelsen

En projektledare i Botkyrka kommun papekar att mangfald ofta anvands som
markor men sillan forankras i de berattelser som faktiskt finns pa platsen.
Samtidigt framhaller flera att exotifieringsrisken minskar nir invanarna sjilva
ager berattelsen. Som en stadsplanerare uttrycker det: "Guidade turer kan vara
svdart om omrddet pekas ut som annorlunda... men om invdnarna far berdtta sjédlva
blir budskapet mer trovdrdigt.”

#35 UTKANTENS ATTRAKTIVITET / 37



Besoksnaringens outnyttjade potential

Besoksnéringen star ofta vid sidan av det strategiska utvecklingsarbetet i utsatta
omraden, trots att manga av de sma foretagare och féreningar som finns pa platsen
arbetar inom mat, kultur och handel vilka bidrar till den lokala attraktionskraften.

Flera representanter fran besoksnaringen beskriver hur deras funktioner betraktas
som perifera eller "trevliga”, snarare dn som en del av den langsiktiga samhalls-
utvecklingen. Butiksdgare och entreprenorer vittnar samtidigt om att de sallan bjuds
in till dialoger om trygghet, serviceutveckling eller platsens framtid, trots att deras
verksamheter utgor centrala delar av det vardagliga utbud som formar invanares
och besokares upplevelser av omradet. Turismens potential, dess formaga att skapa
varde med sma medel och generera rorelse, moten och positiva narrativ, ar pataglig
men outnyttjad. En enskild guide, en aterkommande aktivitet eller en platsmarkor
kan fungera som katalysatorer for nya floden och férandrade forestdllningar, men
detta sker bara nar aktdrerna ges langsiktiga forutsattningar och mandat att ta
beslut.

Besoksndringsperspektivet saknas i utvecklingen

En genomgang av kommunernas marknadsfoéringsmaterial forstarker bilden av

att besoksnaringens perspektiv saknas i utvecklingen av utsatta omraden. Dessa
stadsdelar lyfts sdllan fram som besoksmal, och nar de gor det ar fokus nastan
uteslutande pa historiska miljéer och naturupplevelser. Samtidigt 4r vardagsmiljoer,
service, arkitektur och historia fran olika epoker pafallande franvarande, trots att
just dessa kvaliteter kan bidra till bade lokal stolthet och en rikare forstaelse av
stadens utveckling.

Miljonprogrammets omraden bar pd manga berattelser om den svenska vélfards-
modellen och den moderna samhallsutvecklingen, men dessa historier syns i dag
knappt i den strategiska kommunikationen. Nar sddana miljoer berattas fram av
invanare eller aktorer pa platsen skapas inte bara nya upplevelser for besokare,
utan ocksa en bredare forstaelse av staden som helhet. Detta pekar pa ett
betydande, men hittills outnyttjat, utrymme for att integrera turismens resurser
i arbetet med att utveckla mer inkluderande och representativa stadsbilder.

Slutsatser

Besoksnaringen kan spela en viktig roll i att bryta isolering, minska stigma och
skapa nya satt att férsta och uppleva utsatta omraden, men endast om arbetet
bedrivs langsiktigt, tvarsektoriellt och med respekt for invanarnas egna roster och
vardagsliv.

Fyra huvudsakliga slutsatser

o Attraktivitet i utsatta omraden skapas genom aktiviteter, vardagsmiljoer och
lokalt innehall snarare dn genom traditionella sevirdheter.

o Langsiktighet saknas, tillfalliga projekt ger kortlivade effekter men bygger inte
bestdende attraktionskraft.

e Berattelserna om omradena behover formas tillsammans med invanarna for att
undvika exotifiering och bryta stigmatisering.

o Besdksniringen bor ges en tydligare roll i omradenas utveckling eftersom deras
kompetenser kan bidra till bade social hallbarhet och positiv platsutveckling.
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Utsatta omraden - en outnyttjad attraktionspotential
Attraktionskraft i utsatta omraden skapas i forsta hand genom aktivitet och narvaro,
snarare an genom traditionella sevardheter. Idrottsanlaggningar, temalekplatser,
parker och experimentella miljoer fungerar som mikroattraktioner som lockar
manniskor fran andra delar av staden och ger vardagsmiljoer en ny betydelse.
Miljéerna bidrar till positiva bilder av omradena, men resultaten visar ocksa att de
behover stod av service, drift och ett mer sammanhallet besokstiankande for att bli
langsiktigt hallbara.

Langsiktighet saknas

Mycket av utvecklingen i utsatta omraden praglas av tillfilliga projekt och kortlivade
insatser. Festivaler, utstadllningar och pop up-aktiviteter skapar tillfallig rorelse men
lamnar séllan bestaende spar, och invanarnas utsagor vittnar om en viaxande
projekttrotthet nar satsningar upphor i takt med att finansieringen tar slut. Detta
illustrerar behovet av att ersitta ad hoc-logik med mer langsiktiga och integrerade
arbetssatt dar besoksniringen inkluderas som en strategisk aktor i omradenas
utvecklingsstrukturer.

Balansera Kkulturell mangfald och exotifiering

Forsok att marknadsfora utsatta omraden som besoksmal rymmer alltid en risk

for exotifiering. Omradenas kulturella mangfald ar en styrka, men riskerar att
reduceras till stereotyper om den framstélls som "annorlunda’. Har dr invanarnas
egna roster avgorande: nar de deltar som guider, kulturbarare eller producenter
starks autenticiteten och risken for stereotypisering minskar. Invanardrivna
berattelser skapar dessutom motbilder till de stigmatiserande narrativ som ofta
dominerar i media, och blir dirmed en viktig resurs for bade social hallbarhet och
destinationsutveckling. Besoksnaringen kan har spela en konstruktiv roll genom att
lyfta fram dessa parallella berittelser och ge utrymme at invanarnas perspektiv men
den kan ocksd, om arbetet inte forankras, forstarka negativa stereotyper.

Besoksnaringen kan spela positiv roll

Turismaktorer, bade offentliga och privata, ar ofta franvarande i forum dar utsatta
omraden diskuteras. Detta ar anmarkningsvart eftersom deras kompetens, att skapa
varde med sma medel, generera fléden och formulera berattelser, ar sarskilt
relevant i dessa sammanhang. En engagerad guide, en platsmarkor eller en enkel
aterkommande aktivitet kan skapa varaktig rorelse och bidra till att férandra hur ett
omrade uppfattas. Denna latthet och flexibilitet dr en outnyttjad potential som kan
stiarka bade lokal sjilvkansla och extern attraktionskraft.
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